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로봇과 AI 도입을 시작하는 방법 

ROPAVIA 이용가이드 
 

필요한 기술을 찾고 

같은 조건으로 제안을 비교하며 

도입 이후의 기록을 이어갑니다. 

처음에는 제품명을 몰라도 괜찮습니다. 바꾸고 싶은 현장 업무를 

한 문장으로 적고, 이 책에서 현재 목적에 맞는 출발점을 

고르세요. 

준비할 것 → 입력 예시 → 실행 절차 → 결과 확인 

25개 이용가이드와 관리자 운영 부록 

한국어 개정 3판  |  2026년 9월 

  

 
산업 현장을 설명하기 위한 AI 생성 이미지 
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START HERE 

오늘 하려는 일에서 시작하세요 
처음부터 모든 기능을 사용할 필요는 없습니다. 지금 필요한 도움을 고르면 다음에 확인할 화면이 분명해집니다. 
 
우리 업무를 자동화하고 싶어요 

현재 문제를 정리하고 도입컨설팅 또는 내 프로젝트에서 시작하세요. 

관련 가이드로 이동 

우리 기술로 고객을 만나고 싶어요 

공개 프로필과 제품을 준비하고, 필요한 역할의 비딩 기업 정보를 별도로 

승인받으세요. 

관련 가이드로 이동 

배우고 연구하며 일하고 싶어요 

교육의 신청 방식부터 확인하고, 실습 경험과 실제 수행 역할을 차근차근 

정리하세요. 

관련 가이드로 이동 

  

 

실제 화면  고객센터 → 이용가이드 

가이드를 읽는 순서 

먼저 사용 상황과 예시를 읽고, 다음 페이지의 번호대로 따라 하세요. 작업 뒤에는 

목록·상태·결과를 확인합니다. 설명용 예시는 실제 고객 사례나 보장된 성과가 아닙니다. 

고객센터 열기 
  

https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/support
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CONTENTS 

필요한 가이드를 바로 찾아보세요 
제목을 누르면 사용 상황과 예시로 이동합니다. 각 주제의 다음 페이지에는 빠짐없는 실행 절차와 확인 사항이 있습니다. 
 
도입과 프로젝트 

01  ROPAVIA 시작하기 

02  내 프로젝트와 요구사항 작성 

03  제품·솔루션 검색과 비교·견적 문의 

04  역경매 모집 공고 등록하기 

05  공급기업의 참여 제안과 세부 견적 

06  제안 평가와 우선협의 기업 선정 

07  도입·검수와 운영 성과 기록하기 

08  조직·구성원과 프로젝트 권한 관리 

09  로파비아에 도입컨설팅 요청하기 

  
정보와 커뮤니티 

10  기업·전문가 커뮤니티 이용하기 

11  채용·구직·헤드헌팅 이용하기 

12  교육·실습 프로그램과 사내 교육 이용하기 

13  정부 지원·연구개발 정보 활용하기 

14  인사이트 기고·열람하기 

15  뉴스 검색·번역·추천 설정하기 

16  계정 설정·개인정보 요청 관리하기 

17  장비·점검 기록 관리하기 

  
도입과 개발 서비스 

18  업무별 자동화 패키지 검토하기 

19  자동화 투자 진단 보고서 만들기 

20  실증·시험 일정 협의하기 

21  현장 직무 실습·평가 이용하기 

22  중고·리퍼비시·이전 설치 검토하기 

23  피지컬 AI 개발·검증 지원 이용하기 

24  해외 도입 지원 요청하기 

25  고객센터에서 안내·공지·1:1 문의 이용하기 

 
부록  관리자 센터 운영 

 
전체 흐름을 먼저 보고 싶다면 

수요기업의 도입 여정    ·    공급기업의 참여 여정    ·    학생과 연구자의 활용 
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WALKTHROUGH 01   설명용 가상 시나리오 

창고의 야간 운반, 무엇부터 자동화할까요? 
막연한 자동화 고민을 공급기업이 검토할 요구사항으로 정리하고, 도입 후 확인할 기준까지 같은 프로젝트에 남깁니다. 
 

 
산업 현장을 설명하기 위한 AI 생성 이미지 

설명용 가상 시나리오입니다. 물류창고 담당자가 야간에 반복되는 운반 업무를 줄이려 합니다. 어떤 

로봇이 맞는지, 기존 설비와 연결할 수 있는지 아직 모르는 상황에서 시작합니다. 

  
누가 읽으면 좋은가요 

로봇 도입을 검토하는 수요기업의 구매·현장 담당자 

이렇게 이어집니다 

01  제품명보다 현장의 문제를 먼저 적습니다 

02  어떤 결과라면 도입할지 정합니다 

03  필요한 도움을 요청하고 공급기업을 모집합니다 

04  가격에 무엇이 포함됐는지 비교합니다 

05  설치 완료와 검수 승인을 나누어 기록합니다 

06  도입한 장비와 실제 변화를 관리합니다 

끝나기 전에 확인하세요 

• 현장 문제, 확인할 조건, 측정 목표가 확정 요구사항 버전에 남았나요? 

• 제안의 포함·제외 범위와 반복 비용을 같은 조건에서 검토했나요? 

• 검수 근거, 장비 정보, 운영 담당자와 실제 측정 결과를 기록했나요? 
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설명용 가상 시나리오  실행 예시 

실제 작업에서는 이렇게 진행합니다 
1단계부터 3단계까지의 행동과 입력 예시, 확인할 결과를 함께 읽으세요. 
 
01  제품명보다 현장의 문제를 먼저 적습니다 

마이페이지 → 내 프로젝트 → 새 프로젝트에서 ‘창고 야간 운반 자동화’를 

만듭니다. ‘개요·요구사항’에 작업 위치, 처리량·시간, 이동 동선, 기존 설비를 

적고 확인된 사실과 추가 확인할 내용을 구분합니다. 

  
입력 예: ‘야간에 입고 구역에서 보관 구역까지 반복 운반. 통로 폭과 문턱 높이는 현장 확인 필요.’ 

확인할 결과  프로젝트 안에 현장 설명이 모입니다. 모르는 조건도 확인할 과제로 남아 상담을 준비하기 
쉬워집니다. 

가이드 02 

  
02  어떤 결과라면 도입할지 정합니다 

연동 조건·목표·포함 범위를 작성하고 자금 계획, 일정, 실증·검수 조건을 

정리합니다. 제품·솔루션에서 AMR 후보를 찾아 ‘프로젝트에 연결’로 모은 뒤 

요구사항을 저장하고 소유자가 확정합니다. 

  
작성 예: ‘동일 동선과 적재 조건으로 운반 시간과 작업자 개입 횟수를 비교.’ 목표 수치는 현장 기준을 확인한 
뒤 입력합니다. 

확인할 결과  검토 자료와 확정 요구사항 버전이 남습니다. 이후 제안을 비교할 때도 같은 조건을 기준으로 
삼을 수 있습니다. 

가이드 02   ·   가이드 03 

  
03  필요한 도움을 요청하고 공급기업을 모집합니다 

도입 방식·자금 계획이 불명확하면 프로젝트의 ‘도입 상담 요청’을 

제출합니다. 모집할 범위가 정리되면 ‘제안·선정’에서 확정 요구사항으로 비딩 

초안을 만들고, 공개할 내용을 점검해 공개 모집 심사를 신청합니다. 

  
준비할 것: 상담받을 쟁점, 공개 가능한 현장 조건, 예산·일정, 필수 조건과 평가 기준. 모집에는 승인된 
수요기업 역할이 필요합니다. 

확인할 결과  상담 요청은 로파비아에 전달되고, 별도 심사를 통과한 모집 공고에서는 공급기업의 참여 
제안을 받을 수 있습니다. 

가이드 09   ·   가이드 04 
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설명용 가상 시나리오  실행 예시 

실제 작업에서는 이렇게 진행합니다 
4단계부터 6단계까지의 행동과 입력 예시, 확인할 결과를 함께 읽으세요. 
 
04  가격에 무엇이 포함됐는지 비교합니다 

기업·프로젝트 관리에서 받은 제안을 열어 장비, 설치, 연동, 교육, 유지보수와 

제외 비용을 확인합니다. 비교 기간을 맞춰 검토하고 필수 조건·평가를 

기록한 후 우선협의 기업을 선택합니다. 

  
질문 예: ‘설비 연동 개발과 운영자 교육이 포함됐나요? 월 유지보수 비용과 장애 대응 범위는 무엇인가요?’ 

확인할 결과  가격만으로는 보이지 않던 공급 범위와 추가 확인 사항이 평가 기록에 남습니다. 선정 이후 
협의할 근거가 생깁니다. 

가이드 05   ·   가이드 06 

  
05  설치 완료와 검수 승인을 나누어 기록합니다 

실제 계약과 수행을 진행하며 프로젝트의 ‘도입·검수’에 계약·실증·설치·최종 

검수 기록을 추가합니다. 예정일, 담당자, 결과와 근거 URL을 남기고 

소유자가 검토 후 승인하거나 보완을 요청합니다. 

  
기록 예: ‘실증 결과 제출 → 정한 동선·적재 조건과 대조 → 보완 항목 기록 → 재확인 후 승인.’ 

확인할 결과  무엇이 끝났고 누가 무엇을 확인해야 하는지 구분됩니다. 공급기업의 결과 제출과 고객의 검수 
승인이 각각 남습니다. 

가이드 07 

  
06  도입한 장비와 실제 변화를 관리합니다 

마이페이지 → 장비·점검 관리에서 도입 장비와 보증·점검일을 등록합니다. 

프로젝트 ‘운영·성과’에서 관련 장비를 선택하고 점검·장애·교육 업무를 

남깁니다. 같은 측정 조건으로 도입 전·후 값을 기록하고 소유자가 실측 

결과를 확인합니다. 

  
관리 예: 장비 위치, 다음 점검일, 담당자, 조치 결과. 성과 예: 운반 시간과 작업자 개입 횟수의 
기준값·목표값·실측값. 

확인할 결과  도입 검토 때 정한 목표와 운영 중 확인한 결과를 연결해 볼 수 있습니다. 다음 점검과 개선할 
작업도 기록으로 이어집니다. 

가이드 17   ·   가이드 07 
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WALKTHROUGH 02   설명용 가상 시나리오 

우리의 기술을 필요한 기업의 제안으로 연결하려면? 
기업 소개와 제품의 적용 조건을 준비한 뒤, 수요기업의 요구사항에 근거한 비공개 제안을 제출합니다. 
 

 
산업 현장을 설명하기 위한 AI 생성 이미지 

설명용 가상 시나리오입니다. 이동로봇과 설비 연동 역량을 가진 공급기업이 제품을 알리고, 수행 

범위에 맞는 공개 모집에 참여하려 합니다. 

  
누가 읽으면 좋은가요 

로봇·AI·자동화 공급기업의 영업·기술 담당자 

이렇게 이어집니다 

01  소개용 프로필과 비딩 참여 정보를 준비합니다 

02  제품을 소개할 때 적용 조건도 보여줍니다 

03  수행 가능한 모집을 찾아 질문합니다 

04  수행 범위와 비용을 함께 제안합니다 

05  최신 요구사항에 맞춰 제출·갱신합니다 

06  선정 결과를 확인하고 협의 범위를 정합니다 

끝나기 전에 확인하세요 

• 기업 공개 프로필과 비딩 참여용 공급기업 정보의 승인 상태를 각각 확인했나요? 

• 제품의 설치·연동 조건과 제안의 추가 비용을 구체적으로 적었나요? 

• 현재 요구사항에 맞춘 제안이 제출됐고, 이후 변경 알림을 확인하고 있나요? 
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설명용 가상 시나리오  실행 예시 

실제 작업에서는 이렇게 진행합니다 
1단계부터 3단계까지의 행동과 입력 예시, 확인할 결과를 함께 읽으세요. 
 
01  소개용 프로필과 비딩 참여 정보를 준비합니다 

기업·전문가에서 ‘기업’ 유형 공개 프로필을 제출합니다. 비딩에 참여하려면 

마이페이지 → 비딩 참여용 기업 정보에서도 공급기업 또는 수요·공급기업 

역할의 기업 프로필을 별도로 작성해 검토를 신청합니다. 

  
공개 프로필: 전문 분야·적용 산업·소개 자료. 비딩 기업 정보: 참여 역할·기업 소개·지역·분야·공개 동의. 

확인할 결과  공개 프로필의 게시 상태와 비딩 참여용 기업의 승인 상태를 각각 확인할 수 있습니다. 두 
용도를 구분해 필요한 등록을 준비합니다. 

가이드 10   ·   가이드 05   ·   가이드 01 

  
02  제품을 소개할 때 적용 조건도 보여줍니다 

기업 유형 공개 프로필이 승인되면 ‘제품·솔루션 등록’을 엽니다. 제조사·모델, 

공급 방식, 가격·원통화, 설치 조건과 추가 비용을 작성하고 호환성 설명 및 

근거를 넣어 심사를 신청합니다. 

  
작성 예: ‘지원 통신 방식과 버전, 필요한 어댑터, 시험한 설비 구성, 별도 연동 개발이 필요한 범위.’ 

확인할 결과  심사 후 공개된 제품에서 수요기업이 적용 조건을 검토하고 해당 공급기업에 견적을 문의할 수 
있습니다. 

가이드 03 

  
03  수행 가능한 모집을 찾아 질문합니다 

비딩(매칭 센터) → 공개 모집 프로젝트에서 모집 중인 실제 공고를 열어 현장 

조건, 필수 항목, 평가 기준과 마감일을 읽습니다. 확실하지 않은 내용은 

‘프로젝트 질의응답’에서 수요기업에 질문합니다. 

  
질문 예: ‘기존 자동문과의 연동도 수행 범위인가요? 야간 실증에 사용할 구역과 시간은 어떻게 협의하나요?’ 

확인할 결과  답변을 바탕으로 수행 범위를 구체화할 수 있습니다. 해당 질문과 답변은 질문한 계정과 
수요기업이 확인합니다. 

가이드 05 
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설명용 가상 시나리오  실행 예시 

실제 작업에서는 이렇게 진행합니다 
4단계부터 6단계까지의 행동과 입력 예시, 확인할 결과를 함께 읽으세요. 
 
04  수행 범위와 비용을 함께 제안합니다 

제안 설명·일정·원통화·금액을 입력합니다. ‘비용 항목으로 견적 작성’에서 

장비·설치·연동·교육·유지보수 등을 나누고 일회·월·년 주기를 선택합니다. 

제외 비용, 검수와 보증·지원 조건도 적습니다. 

  
견적 예: 장비는 일회성 비용, 유지보수는 월 비용. 부가세 포함 여부와 현장 추가 공사의 포함 여부를 
명시합니다. 

확인할 결과  수요기업이 가격과 수행 범위를 함께 검토할 수 있는 제안이 준비됩니다. 제출 전 비교 기간에 
따른 합계도 확인할 수 있습니다. 

가이드 05 

  
05  최신 요구사항에 맞춰 제출·갱신합니다 

현재 요구사항 버전 확인과 전달 동의를 체크해 ‘제안 제출·갱신’을 누릅니다. 

내 제안과 앱 알림을 확인하며 공개 요구사항이 바뀌면 최신 조건을 읽고 

필요할 때 제안을 갱신합니다. 

  
제출 전 확인: 현재 요구사항, 제안 원통화·금액, 수행 일정, 빠진 비용, 마감 전 여부. 

확인할 결과  제안은 수요기업에 비공개로 전달되고 갱신 이력이 남습니다. 경쟁기업에는 제안서와 견적이 
공개되지 않습니다. 

가이드 05 

  
06  선정 결과를 확인하고 협의 범위를 정합니다 

기업·프로젝트 관리에서 제안 상태와 수요기업의 답변을 확인합니다. 

우선협의 대상으로 선택됐다면 실제 수행 범위·납기·지원 조건을 협의합니다. 

이후 프로젝트 협업이 필요하면 수요기업이 부여하는 역할과 초대를 별도로 

확인합니다. 

  
협의할 것: 계약 범위, 실증·검수 조건, 현장 담당자, 장애 대응, 추가 변경 요청의 처리 방식. 

확인할 결과  제안에 적은 조건을 실제 계약과 수행 논의의 출발점으로 사용할 수 있습니다. 공유할 업무와 
자료의 범위도 정리합니다. 

가이드 05   ·   가이드 06   ·   가이드 08 
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WALKTHROUGH 03   설명용 가상 시나리오 

배운 기술을 현장 경험과 진로 탐색으로 이어가려면? 
교육의 참여 조건을 이해하고 실제 경험을 정리해 공개할 역량과 다음 학습·진로 과제를 찾습니다. 
 

 
산업 현장을 설명하기 위한 AI 생성 이미지 

설명용 가상 시나리오입니다. 이동로봇 개발을 배우는 학생이 실습 기회를 찾고, 경험을 정리해 관련 

직무에 지원하려 합니다. 교육 탐색과 직무 평가 서비스는 별도로 선택할 수 있습니다. 

  
누가 읽으면 좋은가요 

로봇·AI 분야 학생, 연구자, 직무 전환을 준비하는 사람 

이렇게 이어집니다 

01  배우고 싶은 직무에 맞는 프로그램을 찾습니다 

02  안내된 방식으로 신청하고 답변을 확인합니다 

03  실습 경험을 설명할 근거를 만듭니다 

04  공개할 경험을 고르고 진로 기회를 찾습니다 

05  전문 글과 현장 소식으로 다음 배움을 정합니다 

끝나기 전에 확인하세요 

• 선택한 교육의 대상·일정·비용·접수 방식과 회신 경로를 확인했나요? 

• 본인이 수행한 역할, 적용 조건과 공개 가능한 결과물을 구분해 정리했나요? 

• 구직 소개·실적의 심사 상태와 채용 지원 답변을 확인하고 있나요? 

  



 

ROPAVIA   시각형 이용가이드   2026.09 11 

설명용 가상 시나리오  실행 예시 

실제 작업에서는 이렇게 진행합니다 
1단계부터 3단계까지의 행동과 입력 예시, 확인할 결과를 함께 읽으세요. 
 
01  배우고 싶은 직무에 맞는 프로그램을 찾습니다 

인재·교육 → 교육·실습 프로그램에서 관심 주제의 안내를 찾습니다. 

대상·선행 역량·사용 장비·장소·일정·비용을 읽고, 기초 학습과 현장 실습 중 

지금 필요한 것을 고릅니다. 

  
탐색 예: ‘이동로봇 경로 계획을 배웠고, 실제 센서와 장비를 다루는 실습이 필요하다.’ 

확인할 결과  프로그램 이름뿐 아니라 참여 조건과 준비물을 비교할 수 있습니다. 자신의 경험 수준에 맞는 
후보가 남습니다. 

가이드 12 

  
02  안내된 방식으로 신청하고 답변을 확인합니다 

내부 접수형은 ‘교육 신청’으로 제출하고 마이페이지 → 요청·지원 내역에서 

답변을 확인합니다. 외부 접수형은 안내된 공식 사이트에서 신청합니다. 안내 

전용이면 출처와 문의 방법을 확인합니다. 

  
신청 전 준비: 현재 경험, 참여 목적, 회신 이메일, 일정. 외부 프로그램은 주관기관의 최신 접수 안내도 
확인합니다. 

확인할 결과  신청이 어디로 전달됐는지와 후속 답변을 확인할 곳을 알 수 있습니다. 주관기관의 참여 확정 
안내에 따라 준비합니다. 

가이드 12 

  
03  실습 경험을 설명할 근거를 만듭니다 

수행한 과제와 본인 역할을 정리합니다. 별도 평가가 필요하면 도입·개발 

서비스 → 현장 직무 실습·평가에서 평가 조건을 확인해 신청합니다. 

제공자의 범위·비용·일정을 검토해 확정하고 수행 결과를 수락하거나 보완 

요청합니다. 

  
정리 예: 사용 장비·도구, 맡은 기능, 시험 환경, 해결한 문제, 결과물. 타인의 자료는 공개 가능한 범위인지 
확인합니다. 

확인할 결과  ‘해봤다’는 표현을 넘어 무엇을 어떤 조건에서 수행했는지 설명할 수 있습니다. 별도 평가를 
이용했다면 확인한 수행 결과도 남습니다. 

가이드 21 
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설명용 가상 시나리오  실행 예시 

실제 작업에서는 이렇게 진행합니다 
4단계부터 5단계까지의 행동과 입력 예시, 확인할 결과를 함께 읽으세요. 
 
04  공개할 경험을 고르고 진로 기회를 찾습니다 

공개 프로필의 승인을 받은 뒤 구직 소개를 제출하고 심사 상태를 

확인합니다. 직무 평가 서비스에서 고객 검수가 완료된 본인 결과는 ‘실무 

실적으로 공개 신청’으로 필요한 부분만 제출할 수 있습니다. 채용 공고의 

역할·조건을 읽고 지원합니다. 

  
소개 예: ‘실습에서 맡은 경로 계획 기능, 검증한 환경, 포트폴리오 URL, 관심 직무.’ 기업의 비공개 채용 제안 
수신 여부도 직접 선택합니다. 

확인할 결과  공개가 승인된 소개·실적으로 자신의 역할을 설명할 수 있습니다. 제출한 지원과 수신한 제안은 
요청·지원 내역에서 확인합니다. 

가이드 11   ·   가이드 10   ·   가이드 21 

  
05  전문 글과 현장 소식으로 다음 배움을 정합니다 

인사이트에서 관심 기술의 글과 적용 사례를 읽고 작성자·출처·적용 조건을 

확인합니다. 유용한 글은 저장하고, 기업·전문가에서 관심 프로필을 팔로우해 

공개 소식을 모아 봅니다. 읽은 내용으로 다음 실습 목표를 정합니다. 

  
읽을 때의 질문: ‘어떤 현장에서 썼을까? 내 실습과 다른 조건은 무엇일까? 다음에는 어떤 역할을 맡아볼까?’ 

확인할 결과  학습 자료, 기업 소식, 지원할 직무를 함께 살펴볼 수 있습니다. 관심 기술을 실제로 활용하는 
방식에 대한 이해가 쌓입니다. 

가이드 14   ·   가이드 10 

 
  



 

ROPAVIA   시각형 이용가이드   2026.09 13 

GUIDE 01   사용 상황과 예시 

ROPAVIA 시작하기 
아직 제품을 정하지 못했어도 현재 고민에서 시작할 수 있습니다. 알아보는 단계인지, 조건을 정리할 단계인지에 따라 필요한 화면을 골라 다음 행동을 정하세요. 

시작 지도를 먼저 고르세요 

 
 
이럴 때 이용하세요 

로봇·AI를 처음 검토하거나, 여러 메뉴 중 우리 업무를 어디에 맡겨야 할지 모를 때 

읽으세요. 

시작 전에 준비할 것 

• 바꾸고 싶은 일을 한 문장으로 적습니다. 제품명보다 누가 어디서 어떤 일을 하는지부터 

설명해도 됩니다. 

• 지금 필요한 도움을 고릅니다. 자료 탐색, 사내 검토, 공급기업 제안, 로파비아 상담 중 

가까운 목적이면 충분합니다. 

• 개인적으로 살펴보는지, 회사 업무로 동료와 함께 진행할지 정합니다. 사용할 로그인 

계정도 확인합니다. 

다음 행동을 고르는 질문 

회사 안에서 먼저 정리할 현장 조건과 담당자가 있나요? 

예  내 프로젝트에서 같은 문제를 함께 정리한 뒤 상담이나 비딩으로 이어가세요. 

아니요  도입컨설팅의 신청 양식에 현재 고민과 알고 싶은 내용을 적어 상담을 요청하세요. 

  
업무 상황에 대입해 보세요 

물류 담당자가 야간 운반 업무를 자동화하고 싶지만 어떤 장비가 맞는지 아직 모릅니다. 

설명용 예시  입력하거나 설명할 내용 

야간에 작업자가 창고와 출하 구역을 오가며 자재를 운반합니다. 이동 동선과 작업 부담을 줄일 
방법부터 검토하고 싶습니다. 

작업 뒤 확인할 결과 

직접 정리하기로 했다면 내 프로젝트 목록에 새 프로젝트가 있는지 확인합니다. 상담을 신청했다면 
요청·지원 내역에 접수 내용이 있는지 확인합니다. 선택한 출발점에 맞는 기록이 생겼는지가 첫 
확인 기준입니다. 

여기서 다음 단계로 

프로젝트를 만들었다면 현장 조건을 채우고, 상담을 접수했다면 담당자의 답변과 추가 확인 요청을 

확인하세요. 

다음 페이지의 실행 절차로 이동 
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GUIDE 01   실행 절차와 확인 사항 

ROPAVIA 시작하기 
찾아보기부터 상담·비딩·도입 관리까지, 목적에 맞는 첫 화면과 계정 공간을 선택하세요. 
 
01  원하는 서비스부터 둘러보기 

상단의 ‘제품·솔루션’에서 상품을, ‘비딩(매칭 센터)’에서 공개 모집을 살펴보세요. 상품과 실제 모집에 붙은 상태를 
확인하고, 별도 ‘예시’ 영역은 이용 방법을 설명하는 콘텐츠로 구분하세요. 

02  ChatGPT 계정으로 로그인하기 

저장·상담·제안·프로젝트 작성을 하려면 ‘ChatGPT로 로그인’을 선택하세요. 로그인 후 마이페이지에서 사용 중인 
계정을 확인하세요. 

03  계정 설정과 내 작업 확인하기 

마이페이지의 ‘계정 설정’에서 개인 설정을 확인하세요. ‘요청·지원 내역’은 상담과 신청, ‘저장한 정보’는 관심 자료, 
‘알림’은 앱에서 받은 소식, ‘확인할 업무’는 프로젝트의 미완료 업무를 보여줍니다. 

04  기업 정보의 목적 구분하기 

제품 등록이나 공개 활동은 ‘공개 프로필·작성 글’의 공개 프로필을 준비하세요. 모집 공고나 공급 제안은 ‘비딩 
참여용 기업 정보’에서 참여 유형을 정하고 별도로 검토를 신청하세요. 동료 초대는 ‘소속 조직·구성원’과 각 
프로젝트의 참여자 관리에서 진행합니다. 

05  문제를 하나의 프로젝트로 시작하기 

마이페이지 → ‘내 프로젝트’ → ‘새 프로젝트’에서 프로젝트명과 해결할 문제를 입력하세요. 상담부터 먼저 받고 
싶다면 ‘도입컨설팅’ 페이지의 ‘도입 상담 요청’ 양식을 제출하세요. 

  
진행 전에 확인하세요 

• 홈에서 문제를 입력하고 ‘도입 상담 요청’을 누르면 새 프로젝트 
작성으로 이동합니다. 이 이동만으로 로파비아에 상담이 
접수되지는 않습니다. 

• 공개 프로필 승인, 비딩 기업 프로필 승인, 조직 가입은 서로 
다른 절차입니다. 계정 설정에 회사명을 적는 것만으로 
기업이나 프로젝트 권한이 생기지 않습니다. 

• 현재 사이트 언어는 한국어·영어·일본어·중국어입니다. 표시 
화폐를 바꿔도 견적의 원금액과 원통화는 유지됩니다. 

• 초안 저장·문의·우선협의 선정은 각각 별도 단계이며 실제 
구매·결제·계약 체결을 자동 실행하지 않습니다. 

 
결과를 확인하는 기준 

화면을 여는 것과 요청을 제출하는 것은 다릅니다. 첫 작업을 마친 

뒤 해당 목록에서 기록과 상태를 직접 확인하면 접수 여부를 

혼동하지 않을 수 있습니다. 

해당 화면으로 이동 

마이페이지   ·   내 프로젝트   ·   도입컨설팅 

웹 이용가이드 열기 
  

https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/workspace
https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/projects
https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/consultation
https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/support?tab=guides&id=getting-started
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GUIDE 02   사용 상황과 예시 

내 프로젝트와 요구사항 작성 
현장 담당자와 구매 담당자가 같은 조건을 기준으로 이야기할 수 있습니다. 무엇이 확인됐고 무엇을 더 알아봐야 하는지 남겨 두면 상담과 공급기업 제안의 출발점이 분명해집니다. 

확인한 조건을 다음 단계로 

 
 
이럴 때 이용하세요 

도입 검토가 사내 업무가 됐거나, 상담·비딩을 준비하면서 여러 사람의 의견과 자료를 

한곳에 모을 때 사용하세요. 

시작 전에 준비할 것 

• 현재 작업의 흐름, 사용하는 설비, 작업 시간과 현장 제약을 모읍니다. 모르는 조건은 

추정으로 채우기보다 확인할 항목으로 남깁니다. 

• 도입 후 무엇을 보고 잘됐다고 판단할지 정합니다. 측정할 대상과 확인 방법을 함께 

생각합니다. 

• 최종 조건을 확정할 소유자와 내용을 작성할 담당자를 정하고, 예산·일정에서 이미 

결정된 부분을 구분합니다. 

다음 행동을 고르는 질문 

현장 문제·목표·검수 기준을 담당자가 같은 뜻으로 이해하고 있나요? 

예  소유자가 최신 버전을 확정하고 다음 절차로 전달하세요. 

아니요  서로 다르게 이해한 부분을 구체적인 작업과 확인 방법으로 다시 적고 저장하세요. 

  
업무 상황에 대입해 보세요 

구매팀은 이동로봇 도입을 검토하지만 현장팀은 출입문과 기존 설비 연동이 가능한지 확인해야 
합니다. 

설명용 예시  입력하거나 설명할 내용 

확인된 내용: 자재는 창고에서 조립 구역으로 이동합니다. 추가 확인 필요: 출입문 통과 방식과 
무선 통신 상태. 목표: 정해진 구간을 운반할 수 있는지 현장 실증으로 확인. 제외 범위: 건물 
구조 변경. 

작업 뒤 확인할 결과 

현장 조건마다 확인 상태가 구분돼 있는지, 목표와 검수 조건이 같은 일을 가리키는지 살펴봅니다. 
상담·비딩으로 넘기기 전에는 최신 저장본을 소유자가 확정했는지 확인합니다. 

여기서 다음 단계로 

공급기업에 공개해도 되는 조건을 정리한 뒤 비딩 초안을 만들거나, 아직 풀리지 않은 조건을 포함해 

로파비아 상담을 요청하세요. 

다음 페이지의 실행 절차로 이동 
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GUIDE 02   실행 절차와 확인 사항 

내 프로젝트와 요구사항 작성 
현장 문제를 한 번 정리하고, 확정한 조건을 상담과 비딩 초안으로 이어가세요. 
 
01  새 프로젝트 만들기 

마이페이지 → ‘내 프로젝트’ → ‘새 프로젝트’를 선택하세요. 프로젝트명, 소속 기업 또는 개인 프로젝트, 해결할 
문제를 입력하고 생성합니다. 

02  현장과 문제 정리하기 

‘개요·요구사항’의 1단계 ‘현장과 문제’에서 해결할 문제, 사업장·현장 조건, 처리량·작업 시간, 작업 환경·기존 설비를 
입력하세요. 각 항목을 추가 확인 필요·확인된 내용·가정·추정 중 알맞은 상태로 구분합니다. 

03  기술 조건·예산·검수 정하기 

2단계에서 연동 조건, 측정할 목표, 포함·제외 범위를 작성하세요. 3단계에서는 자금 계획, 일정, 실증·검수 조건, 
국가·지역, 예산·통화·분야를 입력합니다. 제안 평가 기준과 필수 여부를 정하고 가중치 합계를 100%로 맞추세요. 

04  저장하고 소유자가 확정하기 

‘요구사항 저장’으로 버전을 남기세요. 문제·목표·검수 기준을 채운 뒤 소유자가 ‘요구사항 확정’을 선택합니다. 
‘요구사항서 내려받기’로 서버에 저장된 버전의 텍스트 문서를 받을 수 있습니다. 

05  검토 자료 연결하기 

제품·기업·뉴스·지원사업의 ‘프로젝트에 연결’을 누르고 이 프로젝트를 선택하세요. 프로젝트의 ‘검토 자료’ 탭에서 
연결 자료와 접근 가능한 후보 자료를 관리합니다. 

06  상담 또는 비딩으로 이어가기 

확정 후 ‘개요·요구사항’에서 ‘도입 상담 요청’을 펼쳐 기업명과 제공 동의를 제출하세요. 공급기업을 모집하려면 
‘제안·선정’ → ‘확정 요구사항으로 비딩 초안 만들기’를 누르고 생성된 초안을 검토해 공개 모집을 신청합니다. 

  
진행 전에 확인하세요 

• 소유자와 편집자는 요구사항을 저장할 수 있지만 확정은 
소유자만 할 수 있습니다. 새 수정본을 저장하면 그 버전을 다시 
확정해야 합니다. 

• 다른 담당자의 수정으로 버전 충돌이 나면 현재 입력을 보존한 
채 최신 내용과 비교하세요. 미저장 내용은 요구사항서 
다운로드에 포함되지 않습니다. 

• 상담·비딩 초안은 만든 계정의 기록입니다. 프로젝트에 
연결해도 비공개 상담·제안·첨부파일·자산의 원본 열람 권한이 
다른 참여자에게 자동 부여되지 않습니다. 

• 보관된 프로젝트에서는 편집과 새 상담·비딩 전환이 
제한됩니다. 이미 공개된 공고는 내부 요구사항을 수정한 
것만으로 변경되지 않습니다. 

 
결과를 확인하는 기준 

요구사항서 파일은 저장된 내용을 전달하는 자료입니다. 회의 중 

화면에서 고친 내용이 있다면 먼저 저장하고, 파일을 내려받아 

수정 사항이 들어갔는지 확인하세요. 

해당 화면으로 이동 

내 프로젝트   ·   요청·지원 내역   ·   비딩 모집 관리 

웹 이용가이드 열기 
  

https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/projects
https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/workspace?tab=requests
https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/business?tab=projects
https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/support?tab=guides&id=project-requirements
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COMIC   설명용 만화로 보는 이용 흐름 

“이 작업, 자동화할 수 있을까요?” 
반복 운반을 줄이고 싶은 현장 담당자의 첫 질문이 하나의 도입 검토로 이어집니다. 문제 발견 → 요구사항 정리 → 비공개 제안 → 실증 협의의 흐름을 따라가 보세요. 

 
ROPAVIA 이용 흐름을 이해하기 위한 한국인 등장인물의 설명용 만화입니다. 등장 기업·대화와 진행 상황은 가상의 예시입니다. 
 
문제를 조건으로 

‘운반이 힘들다’에서 시작해 운반물·구간·작업 시간을 적습니다. 
현장에서 확인한 사실과 추가로 알아볼 조건을 나눕니다. 

  
같은 조건의 제안 

소유자가 요구사항을 확정하고 공개용 비딩 초안을 검토합니다. 
승인 후 받은 비공개 제안은 범위·비용·지원 조건으로 
비교합니다. 

  
실증으로 다음 판단 

우선협의 기업을 선택한 뒤 실제 계약·시험 조건을 별도로 
협의합니다. 실증 결과는 처음 합의한 기준과 대조해 남깁니다. 

 
다음 행동  내 프로젝트에 해결할 문제를 한 문장으로 적어보세요. 기술이나 예산을 아직 정하지 못했다면 필요한 도움부터 상담할 수 있습니다. 

관련 가이드의 실행 절차로 이동 
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GUIDE 03   사용 상황과 예시 

제품·솔루션 검색과 비교·견적 문의 
제품 이름이나 표시 가격만으로 후보를 고르지 않고 우리 현장에서 쓰는 데 필요한 조건까지 비교할 수 있습니다. 부족한 설명은 해당 공급기업에 구체적으로 물어보세요. 

비교의 중심은 우리 현장 

 
 
이럴 때 이용하세요 

필요한 기술의 방향을 정한 뒤 제품 후보를 추리거나, 이미 찾은 제품의 

설치·연동·유지보수 범위를 확인할 때 사용하세요. 

시작 전에 준비할 것 

• 적용할 작업과 현장 제약을 준비합니다. 이동 경로, 기존 설비, 사용할 소프트웨어 등 

제품 선택에 영향을 주는 조건입니다. 

• 꼭 필요한 기능과 있으면 좋은 기능을 구분합니다. 특히 상태를 보는 기능과 장비에 

작업을 지시하는 기능을 나눠 생각합니다. 

• 구매·렌탈 등 검토할 공급 방식과 별도 확인할 설치·교육·유지보수 비용을 적습니다. 

다음 행동을 고르는 질문 

우리 현장에 필요한 기능과 설치 조건을 자료로 확인했나요? 

예  공급 범위와 비용 조건을 비교해 다음 협의 대상을 정하세요. 

아니요  알 수 없는 항목을 질문으로 바꿔 공급기업에 문의하세요. 정보가 비어 있다는 

이유만으로 가능하다고 판단하지 마세요. 

  
업무 상황에 대입해 보세요 

품질 담당자가 비전 검사 솔루션을 찾았지만 기존 생산라인과 연결할 수 있는지 설명이 부족합니다. 

설명용 예시  입력하거나 설명할 내용 

현재 사용 중인 카메라와 라인 제어 장치를 유지하고 싶습니다. 지원 버전과 연결 방식, 추가 
장비 여부, 현장 시험 가능 범위, 설치·교육 비용을 함께 안내해 주세요. 

작업 뒤 확인할 결과 

답변이 우리 설비·버전과 연결되는지, 가능한 범위의 근거가 있는지 확인합니다. 견적에 포함된 
항목과 추가 협의가 필요한 항목을 나눠 다음 비교에 활용합니다. 

여기서 다음 단계로 

계속 검토할 제품은 저장하거나 프로젝트에 연결하세요. 적용 가능성이 아직 불명확하면 문의 답변을 

받은 뒤 실증·상담 범위를 정하세요. 

다음 페이지의 실행 절차로 이동 
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GUIDE 03   실행 절차와 확인 사항 

제품·솔루션 검색과 비교·견적 문의 
등록 상품의 조건과 호환성 자료를 비교하고, 필요한 내용을 해당 공급기업에 비공개로 문의하세요. 
 
01  등록 상품 찾기 

상단 ‘제품·솔루션’에서 등록 상품 목록을 확인하세요. 검색어와 주제, 제품·기술 분류를 조합하고 페이지를 넘기며 
찾습니다. 별도 예시 영역의 상품은 실제 등록 상품과 구분하세요. 

02  비교할 상품 선택하기 

상품의 ‘비교 담기’를 눌러 최대 4개를 고르세요. ‘선택 상품 비교’에서 제조사·모델, 가격, 공급 방식, 설치 조건, 지원 
범위와 추가 비용을 나란히 살펴봅니다. 

03  상세 사양과 근거 확인하기 

상품 제목 또는 ‘내용 펼치기’로 상세를 열어 통신, 소프트웨어 버전, 센서·어댑터, 설치 조건을 확인하세요. 상태 
조회와 작업 지시의 차이, 제조사 설명과 문서·시험·현장 근거의 수준을 구분하고 ‘운영자 검토 기록’도 펼쳐봅니다. 

04  관심 상품 저장·연결하기 

‘저장’으로 마이페이지에 보관하거나 ‘프로젝트에 연결’에서 수정 가능한 활성 프로젝트를 선택하세요. 제품에 
연결한 자료와 원본 정보는 각각의 접근권한을 따릅니다. 

05  공급기업에 견적 문의하기 

상품 상세의 ‘공급기업에 견적 문의’를 선택하세요. 담당자, 기업명, 이메일, 문의 내용과 선택 예산·일정을 입력하고 
전달 동의 후 제출합니다. 마이페이지 → ‘요청·지원 내역’에서 해당 공급기업의 답변을 확인하세요. 

06  공급기업이라면 제품 등록하기 

승인된 기업 유형 공개 프로필을 준비한 뒤 ‘제품·솔루션 등록’을 선택하세요. 제목·내용·분야와 제조사·모델, 공급 
방식·통화·비용 주기·상태·추가 비용 조건을 작성해 제출합니다. ‘내 상품 관리’에서 검토 결과를 확인하고 필요한 
내용을 수정·재제출하세요. 

  
진행 전에 확인하세요 

• 비교 선택은 현재 화면의 상태이며 새로고침하면 유지되지 않을 
수 있습니다. 실제 등록 상품 비교와 별도 예시 비교는 서로 
다른 목록입니다. 

• 상품 등록은 승인된 ‘기업’ 유형 공개 프로필이 필요합니다. 
상품이나 공개 프로필 수정으로 재심사 상태가 되면 공개 
노출이 중단될 수 있습니다. 

• 본인 상품, 공급 중단 상품, 비공개 또는 승인 조건을 충족하지 
못한 상품에는 정상 견적 문의를 접수할 수 없습니다. 문의는 
문의자와 해당 공급기업만 열람하며 주문·결제가 아닙니다. 

• 게시 승인은 성능 인증이 아닙니다. 호환성과 시험 자료의 확인 
범위·조건·일자·유효 상태를 살펴보고 실제 현장 적용 여부를 
별도로 검토하세요. 

 
결과를 확인하는 기준 

호환성 자료는 어떤 장비와 버전, 어떤 조건에서 확인했는지가 

중요합니다. 근거의 날짜와 범위를 읽고 우리 현장과 다른 조건이 

있는지 확인하세요. 

해당 화면으로 이동 

제품·솔루션   ·   공개 프로필·작성 글   ·   요청·지원 내역 

웹 이용가이드 열기 
  

https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/market
https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/workspace?tab=posts
https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/workspace?tab=requests
https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/support?tab=guides&id=product-comparison
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INTERFACE   설명용 운영 화면 

관제 화면, 상태와 행동을 구분해 읽기 

 
ROPAVIA 브랜드를 적용한 설명용 솔루션 UI입니다. 현재 플랫폼의 실제 로봇 연결·실시간 관제·원격 제어 화면이 아닙니다. 
다음 페이지에서 화면 읽기 안내 보기 
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INTERFACE GUIDE   화면 읽기 안내 

화면을 읽고, 다음 작업으로 연결하세요 
여러 장비를 한눈에 보더라도 상태 조회와 실제 작업 지시는 서로 다른 기능입니다. 지도·상태·알림을 이해하는 관제 솔루션 화면 예시로 확인할 질문을 정리합니다. 

01  상태와 갱신 시점 

장비 식별 정보와 상태가 언제 갱신됐는지 확인합니다. 연결이 끊겼을 때 오래된 값을 현재 상태와 어떻게 구별하는지도 중요합니다. 

02  지도와 이동 구간 

지도에서 위치와 운행 구간이 무엇을 뜻하는지 살펴봅니다. 화면에 위치가 보인다는 사실만으로 이동 명령도 가능하다고 판단하지 않습니다. 

03  알림 이후의 업무 

알림의 원인·발생 시점과 담당자의 확인 방법을 살펴봅니다. 필요한 알림을 점검 작업으로 옮기는 절차는 별도로 정합니다. 

지금 해볼 일 

제품·솔루션을 비교할 때 지원 장비·버전, 상태 조회와 작업 지시의 범위, 실제 현장 검증 자료를 공급기업에 문의하세요. 

설명용 화면 다시 보기 

관련 가이드의 실행 절차로 이동 
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GUIDE 04   사용 상황과 예시 

역경매 모집 공고 등록하기 
필요한 작업을 하나의 모집 공고로 제시하고 여러 공급기업의 참여 제안을 받을 수 있습니다. 공개 조건을 구체적으로 적을수록 서로 다른 제안을 같은 범위에서 검토하기 쉬워집니다. 

수요기업이 모집을 시작 

 
 
이럴 때 이용하세요 

수요기업이 현장 문제와 도입 범위를 어느 정도 정리했고, 수행할 공급기업을 

모집하려고 할 때 사용하세요. 

시작 전에 준비할 것 

• 참여기업이 반드시 알아야 할 현장 조건·목표·수행 범위를 정리하고, 공개하면 안 되는 

내부 자료를 구분합니다. 

• 예산의 통화, 검토 일정, 필수 조건과 평가 기준을 정합니다. 어떤 조건이 충족돼야 

제안을 검토할 수 있는지 명확히 적습니다. 

• 비딩 참여용 기업 정보의 수요 역할 승인 상태와 모집 마감일을 확인합니다. 내부 

요구사항에서 가져온 초안은 공개용으로 다시 검토합니다. 

다음 행동을 고르는 질문 

공급기업이 같은 작업 범위를 이해하고 제안할 수 있을 만큼 조건이 정리됐나요? 

예  공개할 전체 내용을 검토한 뒤 심사를 신청하세요. 

아니요  빠진 현장 조건과 포함·제외 범위를 보완하거나 도입 상담으로 요구사항을 먼저 

정리하세요. 

  
업무 상황에 대입해 보세요 

제조기업이 완제품 운반을 자동화하려고 장비 공급과 설치·교육을 맡을 기업을 찾습니다. 

설명용 예시  입력하거나 설명할 내용 

완제품 적재 구역에서 출하 구역까지 운반하는 작업을 자동화하려고 합니다. 장비 공급, 현장 
설치, 기존 작업과의 연동, 운영자 교육을 포함해 제안해 주세요. 현장 시험 방법과 유지보수 
범위도 제시해 주세요. 

작업 뒤 확인할 결과 

공개될 설명에 작업 범위와 평가 기준이 빠지지 않았는지, 내부 정보가 남아 있지 않은지 
확인합니다. 심사 승인 후에는 실제 모집 목록에서 공고의 상태와 마감일을 확인합니다. 

여기서 다음 단계로 

모집이 시작되면 질문에 답하고 제안을 확인하세요. 공개 조건을 바꿨다면 참여기업이 새 조건을 

확인했는지와 기존 제안의 재검토 필요 여부를 함께 살펴보세요. 

다음 페이지의 실행 절차로 이동 
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GUIDE 04   실행 절차와 확인 사항 

역경매 모집 공고 등록하기 
수요기업이 필요한 프로젝트를 공개하고 공급기업의 비공개 참여 제안을 받는 절차입니다. 
 
01  비딩용 기업 프로필 승인받기 

마이페이지 → ‘비딩 참여용 기업 정보’의 ‘기업 프로필’에서 참여 유형을 수요기업 또는 수요·공급기업으로 
선택하세요. 작성 언어, 기업명·소개, 웹사이트, 국가·지역·분야와 공개 동의를 입력해 ‘검토 신청’을 누릅니다. 

02  모집 초안 준비하기 

‘프로젝트 등록’에서 제목과 설명, 분야, 기업명, 예산·통화, 일정, 수행 범위를 입력하세요. 내 프로젝트를 이용 
중이면 최신 요구사항을 확정한 뒤 ‘제안·선정’에서 비딩 초안을 만들 수 있습니다. 

03  공개할 요구사항 정리하기 

최종 확인 단계의 ‘공개 요구사항 확인’에서 공개할 현장 조건과 목표, 범위·일정·자금 정보, 평가 기준을 점검하세요. 
내부 정보를 제거하고 모든 공개 언어의 설명이 같은 범위를 나타내는지 확인합니다. 

04  초안 저장 후 공개 신청하기 

‘프로젝트 초안 저장’ 후 ‘공개 모집 신청’으로 이동하세요. 기업·프로젝트 관리 → ‘내 프로젝트’의 해당 초안에서 
공개 모집을 신청하고, ‘공개할 전체 내용’을 검토한 뒤 ‘확인 후 진행’을 누릅니다. 

05  심사와 마감일 관리하기 

검토 대기 또는 보완 요청 상태에서 필요한 마감일을 설정하세요. 보완 요청을 받으면 의견을 확인해 초안을 
수정하고 다시 신청합니다. 운영자가 승인하면 실제 공개 모집 목록에서 제안을 받을 수 있습니다. 

06  공개 후 변경과 종료 관리하기 

모집 중에는 받은 제안을 비교하세요. 요구사항을 바꾸려면 공고의 공개 사본 수정 절차에서 내용을 확인하고 
반영해야 합니다. 우선협의 기업을 선택하거나 모집 종료로 접수를 마칩니다. 

  
진행 전에 확인하세요 

• 공개 모집에는 승인된 수요기업 또는 수요·공급기업 프로필이 
필요합니다. 초안 저장만으로 공개되지 않으며, 공개 신청 
이후에도 심사가 필요합니다. 

• 내부 요구사항에서 만든 최초 초안은 각 항목의 앞 350자를 
복사하므로 상세 조건이 빠지지 않았는지 검토하세요. 비공개 
원본과 공개 사본은 별개입니다. 

• 마감일은 검토 대기·보완 요청 때만 수정할 수 있고 공개 승인 
후에는 고정됩니다. 공개 사본의 개정도 모집 종료·접수 마감 전 
허용 상태에서만 가능합니다. 

• 공개 요구사항을 바꾸면 기존 참여기업에 앱 알림이 전달되고 
제안 재확인·재평가가 필요합니다. 수정한 원문의 이전 번역을 
복원할 때는 공개 범위를 다시 확인하세요. 

 
결과를 확인하는 기준 

내부 프로젝트의 확정본과 외부에 보이는 모집 공고를 나란히 

검토하세요. 초안으로 복사하는 과정에서 상세 조건이 생략됐거나 

공개할 범위가 달라졌는지 확인해야 합니다. 

해당 화면으로 이동 

비딩 기업·모집 관리   ·   프로젝트 등록   ·   내 프로젝트 

웹 이용가이드 열기 
  

https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/business?tab=projects
https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/register
https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/projects
https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/support?tab=guides&id=bidding-publish
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GUIDE 05   사용 상황과 예시 

공급기업의 참여 제안과 세부 견적 
공급기업의 기술 설명을 고객이 선택할 수 있는 수행 제안으로 바꿉니다. 제공할 일, 필요한 비용, 고객이 준비할 조건을 함께 제시하면 제안의 범위가 분명해집니다. 

같은 기간의 비용으로 비교 

 
 
이럴 때 이용하세요 

공급기업이 모집 공고에 참여할지 판단하거나, 수요기업에 수행 범위와 견적을 제출할 

때 사용하세요. 

시작 전에 준비할 것 

• 공개 요구사항의 최신 버전과 필수 조건을 읽고, 충족 가능한 조건과 답변이 필요한 

조건을 구분합니다. 

• 장비·설치·연동·교육 등 일회성 항목과 유지보수·구독 등 반복 항목의 비용, 주기, 

원통화를 준비합니다. 

• 납기, 검수 방법, 보증·지원 범위와 고객이 별도로 준비하거나 부담할 일을 정리합니다. 

다음 행동을 고르는 질문 

필수 조건의 수행 가능 여부와 견적에 영향을 주는 조건을 확인했나요? 

예  최신 요구사항을 확인하고 준비한 제안과 견적을 제출하세요. 

아니요  프로젝트 질의응답으로 필요한 정보를 먼저 확인하고 답변을 반영하세요. 

  
업무 상황에 대입해 보세요 

이동로봇 공급기업이 장비와 시스템 연동을 제안하지만 바닥 보수는 수행 범위에 포함하지 
않습니다. 

설명용 예시  입력하거나 설명할 내용 

장비 공급, 이동 구간 설정, 운영자 교육을 포함합니다. 바닥 보수와 건물 공사는 제외하며 현장 
상태 확인 후 추가 협의가 필요합니다. 유지보수는 별도 반복 비용으로 제시하고, 현장 시험 후 
정한 기준에 따라 검수합니다. 

작업 뒤 확인할 결과 

제안 설명과 비용 항목의 포함 범위가 일치하는지 확인합니다. 비교 기간에 따른 합계와 제출 
원통화가 맞는지 살펴보고, 제출 후 내 제안에서 현재 내용과 버전 확인 상태를 확인합니다. 

여기서 다음 단계로 

수요기업의 질문과 요구사항 변경을 확인하세요. 조건이 바뀌면 수행 범위·비용·일정을 함께 검토해 

제안을 갱신하세요. 

다음 페이지의 실행 절차로 이동 
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GUIDE 05   실행 절차와 확인 사항 

공급기업의 참여 제안과 세부 견적 
공개 요구사항을 확인하고 원통화 견적·수행 범위·납기를 담은 제안을 수요기업에 제출하세요. 
 
01  참여 자격과 모집 확인하기 

비딩용 기업 프로필을 공급기업 또는 수요·공급기업으로 승인받으세요. ‘비딩(매칭 센터)’ → ‘공개 모집 
프로젝트’에서 모집 중인 실제 공고를 찾아 ‘자세히 보기’를 엽니다. 

02  공통 요구사항과 질문 확인하기 

공고의 공개 조건, 평가 기준과 필수 항목, 접수 마감일을 확인하세요. 불명확한 내용은 ‘프로젝트 소통·알림’ → 
‘프로젝트 질의응답’에서 질문을 보내 수요기업의 답변을 받습니다. 

03  제안 내용 입력하기 

제안 설명과 수행 범위를 작성하고 콘텐츠 언어, 원통화, 제안 금액, 일정을 입력하세요. 제안 설명은 10자 이상이며 
제안 금액은 0보다 커야 합니다. 

04  필요하면 항목별 견적 작성하기 

‘비용 항목으로 견적 작성’을 켜고 비교 기간을 정하세요. 장비·설치·연동·교육·유지보수·소모품 등 항목에 금액과 
일회·월·년 주기를 입력합니다. 제외 비용, 검수, 보증·지원·세금 조건도 적어 비교 가능한 견적을 만듭니다. 

05  최신 요구사항 확인 후 제출하기 

현재 요구사항 버전 확인과 전달 동의를 체크하고 ‘제안 제출·갱신’을 누르세요. 같은 공급기업의 같은 모집에 대한 
재제출은 현재 제안을 갱신하며 변경 이력이 남습니다. 

06  변경·질의와 결과 확인하기 

기업·프로젝트 관리에서 내 제안과 상태를 확인하세요. 모집 중 변경 사항이 생기면 제안을 갱신하고, 요구사항 개정 
알림을 받으면 최신 조건을 다시 확인합니다. 제안 변경 이력과 수요기업 답변은 해당 소통 화면에서 확인합니다. 

  
진행 전에 확인하세요 

• 승인된 공급 역할, 모집 중 상태, 접수 마감 전이어야 제출할 수 
있습니다. 자기 기업 계정이 등록한 모집에는 참여할 수 
없습니다. 

• 질문과 제안·견적은 해당 수요기업과 제출 계정만 보는 비공개 
자료입니다. 경쟁사의 견적이나 수요기업의 평가 메모는 볼 수 
없습니다. 

• 세부 견적의 비교 기간은 1~120개월입니다. 월 비용은 개월 
수만큼, 년 비용은 해당 개월 수를 올림한 연수만큼 합산하므로 
기간에 따른 총액을 확인하세요. 

• 화면의 표시 화폐와 제출 견적의 원통화는 다릅니다. 갱신 또는 
요구사항 변경 시 이전 평가는 재검토 대상이며 제안 
제출만으로 계약이 성립하지 않습니다. 

 
결과를 확인하는 기준 

낮아 보이는 총액보다 포함 범위가 분명한 견적이 비교에 도움이 

됩니다. 제외 비용과 반복 비용이 설명에만 있지 않고 해당 입력 

항목에도 맞게 적혔는지 확인하세요. 

해당 화면으로 이동 

비딩(매칭 센터)   ·   기업·프로젝트 관리   ·   앱 알림 

웹 이용가이드 열기 
  

https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/matching
https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/business
https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/workspace?tab=notifications
https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/support?tab=guides&id=supplier-proposal
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제안 평가와 우선협의 기업 선정 
선정 이유를 가격 한 항목에만 의존하지 않고 기록할 수 있습니다. 필수 조건, 기술 적합성, 일정과 지원 범위를 검토해 협의를 시작할 기업을 판단하세요. 

제안은 기준으로 검토 

 
 
이럴 때 이용하세요 

수요기업이 받은 제안을 비교하거나, 조건이 바뀐 제안을 다시 평가하고 우선협의 

대상을 정할 때 사용하세요. 

시작 전에 준비할 것 

• 현재 공고의 평가 기준과 필수 조건을 확인하고, 판단 근거로 삼을 제안 내용과 

질의응답을 모읍니다. 

• 각 견적의 비교 기간·통화·포함 범위를 확인합니다. 불명확한 항목은 같은 조건으로 

답변받을 질문을 준비합니다. 

• 선정 후 협의할 계약 범위, 납기, 검수 방법을 정리합니다. 미확인 조건을 누가 

확인할지도 결정합니다. 

다음 행동을 고르는 질문 

현재 버전의 평가를 마쳤고 필수 조건을 모두 충족했나요? 

예  선정 대상과 종료 안내를 확인한 뒤 우선협의 기업을 선택하세요. 

아니요  추가 질문이나 제안 보완으로 판단 근거를 확보하고 평가를 다시 완료하세요. 

  
업무 상황에 대입해 보세요 

받은 제안 중 한 곳은 설치 비용이 별도이고 다른 곳은 설치와 교육을 포함해 총액을 제시했습니다. 

설명용 예시  입력하거나 설명할 내용 

설치·교육·연동의 포함 여부를 확인한 뒤 같은 범위로 비용을 검토합니다. 필수 연동 조건은 
근거를 확인하기 전까지 ‘추가 확인 필요’로 남기고, 공급기업 답변을 평가 메모의 근거로 
적습니다. 

작업 뒤 확인할 결과 

필수 조건에 미확인 항목이 남아 있는지, 최신 요구사항과 제안에 대한 평가인지 확인합니다. 
우선협의 선택 전에는 대상 기업과 모집 종료 안내를 다시 확인합니다. 

여기서 다음 단계로 

선정한 기업과 실제 계약·실증·검수 조건을 협의하고, 확인한 사실을 프로젝트의 도입·검수 기록으로 

이어가세요. 

다음 페이지의 실행 절차로 이동 
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제안 평가와 우선협의 기업 선정 
가격·기술·범위·지원 조건을 같은 기준으로 검토하고, 최신 제안에 평가를 남겨 선정하세요. 
 
01  해당 모집의 받은 제안 열기 

모집을 소유한 계정으로 기업·프로젝트 관리 → ‘내 프로젝트’에서 공고를 엽니다. ‘제안 비교·평가’에서 받은 제안을 
확인하고 모든 페이지를 살펴보세요. 

02  내용과 총 비용 비교하기 

‘내용 펼치기’에서 수행 범위, 납기, 원금액·통화, 세부 비용과 반복 비용, 제외 사항, 검수·보증·지원 조건을 
확인하세요. 서로 다른 비교 기간과 포함 범위를 먼저 맞춰 검토합니다. 

03  항목별 점수와 필수 조건 입력하기 

‘평가·메모 작성’에서 현재 공고의 평가 기준에 1~5점을 입력하세요. 필수 항목은 충족·미충족·추가 확인 필요를 
별도로 지정하고 비공개 검토 메모와 관심 제안 여부를 기록합니다. 

04  평가 저장과 재검토 확인하기 

‘평가 저장’을 누른 뒤 평가 미완료·재검토 필요 상태를 점검하세요. 제안이나 요구사항이 변경됐다면 공급기업의 
최신 확인과 현재 버전의 평가를 다시 진행합니다. 

05  우선협의 기업 선택하기 

평가가 완료되고 최신 버전이며 필수 조건을 모두 충족한 제안에서 ‘우선 협의 기업 선택’을 누르세요. 안내를 
확인하고 ‘확인 후 진행’을 누르면 우선협의 대상이 지정되고 모집은 종료됩니다. 

06  계약·실증·검수를 별도로 기록하기 

선정 이후 실제 계약 조건과 실증·검수는 내 프로젝트에서 별도로 관리하세요. ‘도입·검수’와 ‘운영·성과’에 계약, 도입 
단계와 측정 기록을 추가해 다음 과정을 이어갑니다. 

  
진행 전에 확인하세요 

• 평가·관심 표시·메모·선정은 해당 모집 소유 계정만 할 수 
있습니다. 프로젝트 편집자나 조직 관리자라는 이유만으로 대신 
평가하지 못합니다. 

• 공통 요구사항이 있는 공고는 가중치에 따라 100점으로 
환산합니다. 공통 요구사항이 없는 과거 공고는 5개 항목·25점 
방식이므로 실제 표시된 항목과 기준을 확인하세요. 공통 
요구사항이 있는 공고는 최신 평가와 필수 조건 충족을 
확인해야 선택할 수 있습니다. 과거 공고도 평가를 마친 뒤 
선택하는 것을 권장합니다. 

• 관심 제안 필터와 점수 정렬은 현재 불러온 페이지 안에서 
적용됩니다. 여러 페이지를 검토하지 않고 전체 공급기업 
순위로 해석하지 마세요. 

• 우선협의 선정은 최저가 자동 낙찰이나 계약 체결이 아닙니다. 
선택 후 모집이 종료되므로 대상과 최신 평가를 확인한 뒤 
진행하세요. 

 
결과를 확인하는 기준 

비교 화면의 정렬 결과만으로 모든 기업을 검토했다고 판단하지 

마세요. 제안이 여러 페이지에 있으면 전체를 확인하고, 판단을 

마친 제안의 최신 상태를 다시 살펴보세요. 

해당 화면으로 이동 

모집·제안 관리   ·   내 프로젝트 

웹 이용가이드 열기 
  

https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/business?tab=projects
https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/projects
https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/support?tab=guides&id=proposal-selection
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도입·검수와 운영 성과 기록하기 
설치가 진행됐다는 기록과 고객이 결과를 검수했다는 기록을 구분할 수 있습니다. 도입 전후를 같은 조건으로 비교해 다음 개선 작업과 운영 업무를 정리하세요. 

진행과 성과를 따로 확인 

 
 
이럴 때 이용하세요 

계약 이후 실증·설치·검수를 진행하거나, 도입 효과와 점검·장애·교육 이력을 관리할 때 

사용하세요. 

시작 전에 준비할 것 

• 도입 단계별 담당자, 예정일과 결과를 확인할 자료를 준비합니다. 검수 때 무엇을 

확인할지 먼저 정합니다. 

• 도입 전 기준, 측정할 지표와 단위, 측정 방법·기간·조건을 정리합니다. 아직 측정하지 

않은 값은 구분해 둡니다. 

• 점검·교육·계약 등 운영 중 챙길 업무와 최종 확인을 맡을 프로젝트 소유자를 확인합니다. 

다음 행동을 고르는 질문 

결과를 확인할 근거 자료와 실제 측정 기록이 준비됐나요? 

예  소유자가 근거를 검토하고 검수 결과와 실측 확인을 각각 기록하세요. 

아니요  현재 진행 상태를 남기고 시험·측정 계획을 보완하세요. 준비되지 않은 결과를 

완료로 처리하지 마세요. 

  
업무 상황에 대입해 보세요 

자재 운반 장비의 설치가 끝났지만 실제 작업 시간대에 계획대로 운반하는지 확인이 필요합니다. 

설명용 예시  입력하거나 설명할 내용 

검수 항목: 실제 작업 동선에서 지정한 구간을 운반하는지 확인. 측정 조건: 도입 전후에 같은 
구간·작업 시간대·적재 조건을 적용. 확인 자료: 현장 시험 기록. 실측 전까지 측정값은 비워 둠. 

작업 뒤 확인할 결과 

설치 진행과 소유자의 검수 결과가 별도 기록으로 남았는지 확인합니다. 성과는 측정 조건과 실제 
값이 입력되고 소유자가 확인했는지 살펴봅니다. 

여기서 다음 단계로 

보완이 필요한 작업에는 담당자와 기한을 정하세요. 운영 기록을 쌓은 뒤 공개 가능한 성과만 골라 별도 

사례 원고로 준비할 수 있습니다. 

다음 페이지의 실행 절차로 이동 
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도입·검수와 운영 성과 기록하기 
설치 진행부터 소유자 검수, 실제 측정 결과와 운영 업무까지 같은 프로젝트에 기록하세요. 
 
01  도입 업무 기록 추가하기 

내 프로젝트에서 해당 프로젝트 → ‘도입·검수’ → ‘업무 기록 추가’를 선택하세요. ‘도입 단계·검수’를 골라 
계약·실증·설치·최종 검수 중 단계를 정하고 업무 제목, 예정일, 담당자, 진행 내용과 근거 자료 URL을 입력합니다. 

02  진행·검토·승인 구분하기 

진행 상황을 예정·진행 중·검토 요청으로 기록하세요. 결과를 검토한 소유자가 근거 자료와 함께 ‘소유자 승인’ 또는 
‘보완 요청’을 남깁니다. 각 도입 단계는 별도 기록으로 관리할 수 있습니다. 

03  도입 전 기준과 측정 목표 정하기 

‘운영·성과’ → ‘업무 기록 추가’ → ‘성과 측정’에서 지표·단위, 도입 전 기준값, 목표값, 개선 방향, 측정 
방법·조건·기간을 입력하세요. 처음에는 예상으로 기록하고 실제 측정 전에는 측정값을 비워둡니다. 

04  실측 결과와 확인 기록 남기기 

실제 측정 후 측정값을 넣고 실측으로 구분하세요. 소유자가 측정 방법과 결과를 검토해 ‘소유자가 측정 결과 확인’을 
선택합니다. 프로젝트 성과 지표에서 확인된 실측과 목표 달성 집계가 반영됐는지 확인하세요. 

05  운영·계약·교육 관리하기 

같은 탭에서 점검·장애·소모품, 계약·구독, 교육·실적을 추가하세요. 담당자는 프로젝트 구성원을 선택하거나 외부 
담당자를 직접 적습니다. 장애 조치 완료에는 조치 결과가 필요하고 계약 체결 확인은 소유자가 기록합니다. 

06  미완료 업무와 공개 사례 관리하기 

마이페이지 → ‘확인할 업무’에서 담당·기한·종류로 걸러 해당 기록으로 이동하세요. 공개할 성과가 있다면 소유자가 
별도 사례 원고를 작성하고 공개 동의 후 ‘도입 사례 심사 요청’을 제출합니다. 

  
진행 전에 확인하세요 

• 편집자는 일반 진행 기록을 작성할 수 있지만 검수 승인·보완 
요청, 계약 체결 확인, 실측 결과 확인은 프로젝트 소유자만 할 
수 있습니다. 

• 검수 승인에는 근거 URL, 확인된 실측에는 실제 측정값과 측정 
방법이 필요합니다. 측정하지 않은 값에 0을 넣으면 실제 0으로 
기록되므로 빈칸을 사용하세요. 

• 성과 숫자는 사용자가 작성한 기록의 집계입니다. 자동 장비 
제어·센서 계측, 성능 인증, 전자서명이나 결제를 대신하지 
않습니다. 

• 공개 사례는 승인된 공개 프로필과 공개 동의가 필요하며 심사 
후 게시됩니다. 프로젝트의 비공개 기록 전체를 자동 공개하지 
않습니다. 

 
결과를 확인하는 기준 

성과를 비교할 때는 지표 이름뿐 아니라 작업 조건과 측정 기간도 

맞춰야 합니다. 조건이 달라졌다면 결과를 읽는 사람이 그 차이를 

알 수 있도록 기록하세요. 

해당 화면으로 이동 

내 프로젝트   ·   확인할 업무   ·   공개 프로필·작성 글 

웹 이용가이드 열기 
  

https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/projects
https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/workspace?tab=tasks
https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/workspace?tab=posts
https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/support?tab=guides&id=delivery-outcomes
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COMIC   설명용 만화로 보는 이용 흐름 

“이상이 생기면, 누가 무엇을 확인하죠?” 
운영자의 발견을 담당자의 작업으로, 수행 내용을 고객의 확인으로 이어갑니다. 이상 발견 → 작업 기록 → 정비 → 고객 확인의 흐름으로 책임과 결과를 남깁니다. 

 
ROPAVIA 업무 기록을 활용하는 설명용 만화입니다. 한국인 운영자와 정비 담당자의 상황은 예시이며 자동 고장 감지나 출장 배정을 의미하지 않습니다. 
 
발견한 사실 기록 

어떤 장비에서 언제 무엇이 달랐는지 적습니다. 추측한 원인과 
확인한 현상을 나누고 담당자·기한을 정해 작업 기록을 
남깁니다. 

  
조치와 근거 전달 

정비 담당자는 확인 내용과 실제 조치 결과를 기록합니다. 추가 
점검이나 부품이 필요하면 보완할 범위를 구체적으로 
설명합니다. 

  
완료와 확인 구분 

조치 완료 기록만으로 고객 확인을 대신하지 않습니다. 해당 
검수 업무에서는 소유자가 결과와 근거를 읽고 승인 또는 보완을 
남깁니다. 

 
다음 행동  프로젝트의 운영·성과에서 점검·장애 업무를 기록하세요. 장비 기록과 다음 점검일도 함께 갱신해 후속 작업을 이어갑니다. 

관련 가이드의 실행 절차로 이동 
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GUIDE 08   사용 상황과 예시 

조직·구성원과 프로젝트 권한 관리 
회사 구성원과 개별 프로젝트 참여자를 구분해 협업할 수 있습니다. 누가 작성하고 누가 최종 확인하는지 정하면 담당자가 바뀌어도 업무 책임을 파악하기 쉽습니다. 

조직과 프로젝트는 별도 

 
 
이럴 때 이용하세요 

동료·외부 전문가를 초대하거나, 인사 이동·업무 종료로 참여 권한을 정리할 때 

사용하세요. 

시작 전에 준비할 것 

• 초대 대상의 실제 로그인 이메일과 함께 맡을 일을 확인합니다. 연락용 이메일과 로그인 

이메일이 같은지도 살펴봅니다. 

• 기업 공간의 역할과 각 프로젝트의 역할을 따로 정합니다. 자료를 읽기만 하는지, 내용을 

작성해야 하는지 구분합니다. 

• 누가 소유자로서 확정·승인을 맡을지 정하고, 협업 종료 후 점검할 조직·프로젝트 목록을 

준비합니다. 

다음 행동을 고르는 질문 

이 참여자가 프로젝트 내용을 직접 작성하거나 수정해야 하나요? 

예  프로젝트 소유자가 편집자 역할로 초대하고 맡을 업무를 함께 안내하세요. 

아니요  조회가 목적이면 열람자로 초대하세요. 확정·승인 업무는 소유자가 맡도록 

구분하세요. 

  
업무 상황에 대입해 보세요 

현장 담당자가 요구사항을 작성하고 구매 책임자가 확정합니다. 외부 자문가는 프로젝트 내용을 
검토만 합니다. 

설명용 예시  입력하거나 설명할 내용 

현장 담당자는 프로젝트 편집자로, 외부 자문가는 열람자로 초대합니다. 구매 책임자는 
소유자로서 요구사항과 검수 결과를 확인합니다. 초대 전에는 각자가 로그인할 이메일을 
확인합니다. 

작업 뒤 확인할 결과 

대상자가 ‘내 초대’에서 수락했는지, 참여자 목록에 의도한 역할이 표시되는지 확인합니다. 연결 
자료가 열리지 않는다면 프로젝트 역할과 원본 자료의 접근권한을 따로 확인합니다. 

여기서 다음 단계로 

초대 대상에게 같은 이메일로 로그인해 초대를 확인하도록 별도로 안내하세요. 업무가 끝나면 조직과 

프로젝트의 참여 상태를 각각 점검하세요. 

다음 페이지의 실행 절차로 이동 
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GUIDE 08   실행 절차와 확인 사항 

조직·구성원과 프로젝트 권한 관리 
조직의 구성원과 프로젝트 참여자를 목적에 맞게 초대하고, 필요한 역할만 부여하세요. 
 
01  기업 공간 만들기 

마이페이지 → ‘소속 조직·구성원’에서 기업명을 입력하고 ‘기업 공간 만들기’를 누릅니다. 만든 계정이 조직 
소유자가 됩니다. 

02  본인 기업 정보 연결하기 

조직 소유자는 ‘내 기업 정보 연결’에서 자신이 소유한 비딩 기업 프로필 또는 공개 프로필을 연결할 수 있습니다. 
회사 이름이 같다는 이유로 다른 계정의 정보를 합치는 작업은 하지 않습니다. 

03  조직 구성원 초대하기 

조직 소유자 또는 기업 관리자가 초대할 이메일을 입력하고 기업 관리자·기업 구성원 중 역할을 골라 ‘구성원 초대’를 
누릅니다. 초대받을 사람의 실제 로그인 이메일을 사용하세요. 

04  프로젝트 참여자를 별도로 초대하기 

프로젝트 소유자는 해당 프로젝트 → ‘개요·요구사항’ → ‘참여자·이력’에서 편집자 또는 열람자를 초대합니다. 
편집자는 일반 작성·수정을, 열람자는 프로젝트 조회를 담당하도록 구분하세요. 

05  같은 이메일로 초대 수락하기 

초대받은 사람은 해당 이메일의 계정으로 로그인하고 ‘내 프로젝트’ 또는 ‘소속 조직·구성원’의 ‘내 초대’에서 ‘초대 
수락’을 누릅니다. 

06  권한과 종료 시점 점검하기 

담당 변경 시 허용된 관리자가 ‘초대 취소’나 ‘참여 해제’를 사용하세요. 조직과 프로젝트 구성원을 각각 점검하고, 
프로젝트 소유자는 작업 종료 시 ‘보관 처리’하거나 필요할 때 ‘프로젝트 다시 열기’를 선택합니다. 

  
진행 전에 확인하세요 

• 초대는 7일 동안 유효하며 계정의 ‘내 초대’에 표시됩니다. 자동 
초대 이메일 발송은 제공하지 않습니다. 

• 조직 가입이나 기업 관리자 권한만으로 해당 조직의 모든 
프로젝트를 볼 수 없습니다. 프로젝트별 참여 권한이 별도로 
필요합니다. 

• 요구사항 확정, 검수 승인·보완 요청, 계약 체결 확인, 실측 확인, 
프로젝트 초대·보관은 소유자 권한입니다. 연결된 비공개 원본 
자료는 원본 권한도 필요합니다. 

• 조직에서 구성원을 해제해도 별도의 프로젝트 참여 권한까지 
자동 회수되지 않습니다. 현재 소유자 이전과 프로젝트 영구 
삭제 UI는 제공하지 않으며 보관은 삭제가 아닙니다. 

 
결과를 확인하는 기준 

조직 구성원 목록에서 빠졌더라도 프로젝트 참여가 남아 있을 수 

있습니다. 퇴사·업무 종료 시에는 실제 참여한 프로젝트별 

목록까지 확인하세요. 

해당 화면으로 이동 

소속 조직·구성원   ·   내 프로젝트   ·   계정 설정 

웹 이용가이드 열기 
  

https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/organizations
https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/projects
https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/workspace?tab=settings
https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/support?tab=guides&id=organization-permissions
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로파비아에 도입컨설팅 요청하기 
로봇을 고르는 일부터 시작하기 어려울 때 현장 문제를 바탕으로 필요한 도움을 요청할 수 있습니다. 자금 계획, 도입 준비와 이후 운영 중 어디를 지원받을지 상담으로 구체화하세요. 

필요한 단계부터 상담 

 
 
이럴 때 이용하세요 

도입 방법을 모르거나, 검토 중인 계획의 타당성·비용·운영 준비를 함께 점검하고 싶을 

때 사용하세요. 도입 후 유지보수나 교체 문제도 현재 상황부터 설명할 수 있습니다. 

시작 전에 준비할 것 

• 현재 작업과 가장 불편한 점, 이미 검토한 기술이나 제품을 정리합니다. 무엇을 결정하지 

못했는지도 함께 적습니다. 

• 확보한 예산·인력·장비와 희망 일정을 구분합니다. 확정되지 않은 자금이나 지원사업은 

검토 중이라고 설명합니다. 

• 상담에 필요한 현장 자료와 연락받을 담당자를 준비합니다. 기존 프로젝트가 있다면 

최신 요구사항을 확인합니다. 

다음 행동을 고르는 질문 

이미 내 프로젝트에 확정한 최신 요구사항이 있나요? 

예  프로젝트에서 상담을 신청해 정리한 조건을 전달하고 관련 기록을 연결하세요. 

아니요  직접 상담 양식에 현재 문제와 필요한 도움을 적으세요. 모르는 단계는 비워 두고 

상담을 시작할 수 있습니다. 

  
업무 상황에 대입해 보세요 

식품 제조기업이 포장 작업 자동화를 검토하지만 설비 구입비와 도입 후 운영 인력 준비가 
걱정됩니다. 

설명용 예시  입력하거나 설명할 내용 

포장 작업의 반복 업무를 줄이고 싶습니다. 기존 설비를 활용할 수 있는지, 지원사업 검토가 
가능한지, 설치 후 누가 운영·점검해야 하는지 함께 상담받고 싶습니다. 제품과 예산은 아직 
확정하지 않았습니다. 

작업 뒤 확인할 결과 

요청·지원 내역에 상담이 접수됐는지 확인합니다. 답변에서는 추가로 필요한 현장 정보와 협의할 
범위·비용·담당·산출물이 무엇인지 살펴보고 미정인 부분을 질문합니다. 

여기서 다음 단계로 

담당자의 추가 질문에 현장 자료로 답하고, 합의한 지원 범위와 다음 확인 일을 진행 기록에 남기세요. 

다음 페이지의 실행 절차로 이동 
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로파비아에 도입컨설팅 요청하기 
문제 상담부터 자금 계획·설계·도입·운영·자산 회수까지, 필요한 단계를 골라 상담을 신청하세요. 
 
01  제공 범위 살펴보기 

‘도입컨설팅’에서 문제·현장 진단 → 타당성·자금 계획 → 상세 설계 → 공급기업·계약 → 실증 → 구축·운영 전환 → 
운용·관제 → 유지보수·AS → 성과·확산 → 재배치·매각·교체·회수의 흐름을 확인합니다. 

02  필요한 상담 단계 선택하기 

‘도입 상담 요청’으로 이동해 필요한 단계를 선택하세요. 단계 선택은 선택사항이며, 범위가 불명확하면 선택하지 
않고 현재 고민만 작성해도 됩니다. 이미 확보한 기술·예산·인력을 함께 정리합니다. 

03  신청 양식 작성·제출하기 

담당자, 기업명, 이메일, 요청 내용과 콘텐츠 언어를 입력하세요. 예산과 일정은 필요하면 추가합니다. 내용과 
연락처가 로파비아에 전달되는 동의를 확인한 뒤 ‘제출하기’를 누릅니다. 

04  이미 프로젝트가 있다면 확정본 활용하기 

내 프로젝트 → ‘개요·요구사항’에서 최신 요구사항을 소유자가 확정한 후 ‘도입 상담 요청’을 펼칩니다. 기업명과 
동의를 제출하면 확정 요구사항, 예산·일정, 계정 연락처가 상담 담당자에게 전달되고 프로젝트에도 연결됩니다. 

05  접수 결과와 추가 상담 확인하기 

접수 완료 화면의 ‘요청·지원 내역’을 누르거나 마이페이지 → ‘요청·지원 내역’으로 이동하세요. 받은 답변을 
확인하고 ‘진행 기록·추가 상담’에서 추가 메시지를 남깁니다. 

06  자료 전달과 진행 기록 관리하기 

필요한 PDF·PNG·JPEG를 ‘파일 선택’ 후 ‘파일 올리기’로 첨부하세요. 목록에서 다운로드하고 본인이 올린 파일만 
삭제할 수 있습니다. 상담 담당자의 단계별 진행·보완 안내를 확인하며 후속 내용을 기록합니다. 

  
진행 전에 확인하세요 

• 직접 상담 신청은 내 프로젝트를 자동 생성하지 않습니다. 홈의 
상담 버튼으로 프로젝트 작성 화면에 들어간 것과 실제 상담 
양식 제출을 구분하세요. 

• 지원사업 선정, 금융 승인, 로봇 성능과 성과를 자동 보장하지 
않습니다. 실제 제공 범위·비용·담당·산출물은 상담 후 협의하며 
필요한 단계는 병행하거나 반복할 수 있습니다. 

• 로파비아 대상 상담은 신청자와 권한 있는 운영 담당자가 
열람합니다. 다른 프로젝트 참여자는 원본 요청 권한 없이 
상담과 첨부를 볼 수 없습니다. 

• 첨부는 파일당 5MB, 요청당 20개, 계정당 100MB입니다. 
자동 악성코드 검사는 제공하지 않으며, 취소한 요청에는 추가 
메시지·파일 등록이 제한됩니다. 

 
결과를 확인하는 기준 

상담의 첫 결과는 도입 성공의 확약이 아니라 다음에 확인할 일과 

지원 범위를 구체화하는 것입니다. 접수 확인 이후 어떤 자료를 

준비하고 무엇을 협의해야 하는지 답변에서 확인하세요. 

해당 화면으로 이동 

도입컨설팅·상담 신청   ·   내 프로젝트   ·   요청·지원 내역 

웹 이용가이드 열기 
  

https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/consultation#request
https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/projects
https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/workspace?tab=requests
https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/support?tab=guides&id=adoption-consulting


 

ROPAVIA   시각형 이용가이드   2026.09 35 

INDUSTRY   산업 적용을 이해하는 장면 

병원 물품 운반, 동선부터 설계합니다 
병원 자동화의 출발점은 로봇의 종류보다 무엇을 어디로 옮길지 정하는 일입니다. 한국인 현장 담당자와 운용자가 필요한 조건을 함께 확인하는 장면입니다. 

 
ROPAVIA 적용 상황을 설명하는 삽화입니다. 병원 물품 운반을 다루며 환자 진료·치료 장면이나 실제 도입 실적을 뜻하지 않습니다. 
 
운반할 것과 구간 

소모품·린넨 등 운반 대상과 출발·도착 지점, 작업 시간대를 
적습니다. 사람과 함께 쓰는 통로와 출입문도 확인합니다. 

  
현장에 맞는 조건 

적재 방식, 인계 담당자, 엘리베이터 연동 필요 여부를 
구분합니다. 확인하지 못한 조건은 상담 질문으로 남깁니다. 

  
시험에서 확인할 결과 

정해진 물품을 목적지에서 인계할 수 있는지, 통행을 방해하지 
않는지 실증 범위를 협의하고 확인 자료를 남깁니다. 

 
다음 행동  도입컨설팅에 현재 동선과 필요한 운반 업무를 설명하세요. 제안받을 범위와 추가 현장 조사 항목부터 정리할 수 있습니다. 

관련 가이드의 실행 절차로 이동 
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GUIDE 10   사용 상황과 예시 

기업·전문가 커뮤니티 이용하기 
필요한 기업·전문가의 활동을 살피고 경험과 소식을 공유하세요. 프로필과 게시글을 함께 읽으면 관심 분야와 활동 맥락을 이해하기 쉽습니다. 

프로필에서 관계가 시작 

 
 
이럴 때 이용하세요 

협업 후보를 알아보거나, 기업·전문가로서 소개와 공개 소식을 올리고 같은 분야의 

사람들과 정보를 나누려 할 때 사용하세요. 

시작 전에 준비할 것 

• 찾는 전문 분야와 적용할 업무·지역을 정리합니다. 함께 검토할 기술 자료나 활동 소개가 

있는지도 살펴봅니다. 

• 직접 활동하려면 기업 또는 전문가로서 누구에게 어떤 도움을 제공하는지 설명할 소개와 

공개 가능한 자료를 준비합니다. 

• 게시할 소식의 출처와 공개해도 되는 범위를 확인합니다. 다른 기관이나 고객 사례를 

소개할 때는 공개 권한을 먼저 확인합니다. 

다음 행동을 고르는 질문 

기업이나 전문가로서 직접 글·댓글을 작성하려고 하나요? 

예  공개 프로필을 준비하고 승인 상태를 확인한 뒤 활동하세요. 

아니요  먼저 공개 소개와 소식을 살펴보고, 로그인 후 관심 프로필을 팔로우해 보세요. 

  
업무 상황에 대입해 보세요 

연구기관 담당자가 로봇 비전 분야 기업의 공개 활동을 살펴보고, 기관의 공개 세미나 소식을 
알리려 합니다. 

설명용 예시  입력하거나 설명할 내용 

로봇 비전 적용 경험을 공유하는 공개 세미나를 소개합니다. 다루는 주제, 참여 대상과 공식 
안내 출처를 함께 적고, 세부 참여 방법은 해당 안내에서 확인하도록 설명합니다. 

작업 뒤 확인할 결과 

관심 프로필의 공개 글이 팔로잉 소식에 모이는지 확인합니다. 직접 올린 소식은 작성 글의 상태와 
실제 공개 화면을 함께 확인합니다. 

여기서 다음 단계로 

관심 프로필을 팔로우하고 공개 글을 읽으며 질문이나 경험을 댓글로 나누세요. 채용·교육·전문 기고는 

목적에 맞는 글 유형으로 등록하세요. 

다음 페이지의 실행 절차로 이동 
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GUIDE 10   실행 절차와 확인 사항 

기업·전문가 커뮤니티 이용하기 
기업과 전문가를 찾고 공개 프로필, 소식, 게시판으로 활동을 이어갑니다. 
 
01  관심 기업·전문가 찾기 

기업·전문가에서 기업·전문가 찾기를 열고 이름·전문 분야·지역 등으로 검색합니다. 소개와 공개 자료를 확인하세요. 

02  팔로우하고 소식 모아보기 

로그인 후 관심 프로필의 팔로우를 누릅니다. 팔로잉 소식에서 해당 프로필의 공개 글을 모아 보고 팔로잉 취소로 
해제할 수 있습니다. 

03  공개 프로필 제출하기 

프로필 등록·수정에서 기업명 또는 활동명, 유형, 한 줄 소개, 작성 언어, 내용, 지역을 입력합니다. 공개 권한·심사 
기준에 동의하고 제출하기를 누릅니다. 

04  승인 후 소식·게시글 작성하기 

공개 프로필이 승인되면 글 등록에서 기업·전문가 소식 또는 자유 게시판을 선택합니다. 제목·주제·내용과 필요한 
출처를 입력하고 공개 동의 후 제출합니다. 

05  내 글과 댓글 관리하기 

마이페이지의 공개 프로필·작성 글에서 상태·검토 의견을 보고 수정·재제출하거나 게시 중단할 수 있습니다. 승인된 
프로필은 공개 소식·게시판·인사이트 상세에서 댓글을 남길 수 있습니다. 

  
진행 전에 확인하세요 

• 프로필 수정 시 재심사하며 검토 중에는 프로필과 작성 글이 
공개되지 않습니다. 게시 승인은 기술·자격 인증이 아닙니다. 

• 일반 소식·자유게시판 글은 바로 게시될 수 있지만 
인사이트·채용·구직·교육·제품·프로젝트 공개 원고는 심사 후 
게시됩니다. 

• 팔로우는 소식 피드 기능입니다. 개인 채팅이나 모든 새 글에 
대한 이메일·푸시 알림을 의미하지 않습니다. 

 
결과를 확인하는 기준 

관심 있는 소식을 모아 보는 것과 협업이 성사되는 것은 

별개입니다. 실제 협력을 검토할 때는 공개 자료의 범위와 적용 

경험을 확인하고 필요한 조건을 따로 협의하세요. 

해당 화면으로 이동 

기업·전문가 열기   ·   내 공개 프로필·글 관리 

웹 이용가이드 열기 
  

https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/partners
https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/workspace?tab=posts
https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/support?tab=guides&id=community
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GUIDE 11   사용 상황과 예시 

채용·구직·헤드헌팅 이용하기 
지원자·채용기업·로파비아 중 누구에게 어떤 요청을 보낼지 구분해 인재 탐색을 진행할 수 있습니다. 수행할 직무와 실제 경험을 구체적으로 적으면 서로의 기대를 이해하기 쉬워집니다. 

누구에게 전달되는지 확인 

 
 
이럴 때 이용하세요 

일자리를 찾거나 인재를 채용할 때, 또는 직접 찾기 어려운 직무의 헤드헌팅을 

로파비아에 요청할 때 사용하세요. 

시작 전에 준비할 것 

• 구직자는 수행한 업무와 자신의 역할, 사용하는 기술을 정리합니다. 기술 이름만 

나열하기보다 실제로 맡은 일을 설명합니다. 

• 채용기업은 담당 업무, 필요한 경험, 근무 지역과 조건을 정리합니다. 헤드헌팅 요청에는 

인원·일정·예산도 준비합니다. 

• 회신받을 이메일과 공개할 경력 범위를 확인합니다. 구직 소개를 올릴 경우 비공개 채용 

제안을 받을지도 결정합니다. 

다음 행동을 고르는 질문 

직접 지원하거나 제안할 대상이 정해져 있나요? 

예  해당 공고의 지원 또는 수신에 동의한 구직자의 채용 제안 기능을 사용하세요. 

아니요  공고·구직 소개를 탐색하세요. 기업이 맞춤 인재 탐색을 원하면 헤드헌팅을 

로파비아에 요청하세요. 

  
업무 상황에 대입해 보세요 

로봇기업이 현장 설치와 기존 설비 연동을 맡을 엔지니어를 찾으며 맞춤 인재 탐색을 요청합니다. 

설명용 예시  입력하거나 설명할 내용 

현장 로봇 설치와 PLC 연동을 맡을 인재를 찾습니다. 사용 기술뿐 아니라 현장 문제를 해결한 
경험을 확인하고 싶습니다. 근무 지역, 출장 범위, 희망 합류 일정과 협의 가능한 조건을 함께 
전달합니다. 

작업 뒤 확인할 결과 

헤드헌팅 요청이면 로파비아, 공고 지원이면 공고 작성자에게 전달한 요청인지 확인합니다. 
답변에서 다음 연락·검토 단계와 추가로 필요한 자료를 확인합니다. 

여기서 다음 단계로 

요청·지원 내역에서 답변을 확인하고, 면담이나 조건 협의에 필요한 정보를 보완하세요. 공개 소개와 

공고는 바뀐 사실에 맞게 관리하세요. 

다음 페이지의 실행 절차로 이동 
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GUIDE 11   실행 절차와 확인 사항 

채용·구직·헤드헌팅 이용하기 
채용 정보를 확인하고 지원하거나 구직 소개를 등록합니다. 맞춤 인재 탐색은 로파비아에 요청할 수 있습니다. 
 
01  공고와 구직 소개 찾기 

인재·교육에서 채용 공고 또는 구직·인재 소개를 선택합니다. 상세의 역할·기술·지역·조건·마감일과 출처를 
확인합니다. 

02  공고에 지원하기 

로그인 후 공고 상세의 지원·참여 신청을 누릅니다. 이름, 소속·현재 역할, 회신용 이메일, 본문과 필요한 일정을 
입력하고 전달 동의 후 제출합니다. 

03  채용 공고·구직 소개 등록하기 

승인된 공개 프로필로 글 등록을 열어 채용 공고 또는 구직 소개를 선택합니다. 조건과 경력을 사실에 맞게 적고 
제출하면 심사 후 공개됩니다. 

04  채용 제안 받기·보내기 

구직 소개에서 승인된 기업의 비공개 채용 제안 수신에 동의할 수 있습니다. 승인된 기업 프로필 회원은 동의한 
구직자의 상세에서 채용 제안을 보낼 수 있습니다. 

05  요청과 답변 확인하기 

마이페이지의 요청·지원 내역에서 지원·제안의 상태와 답변을 확인합니다. 맞춤 인재 탐색은 인재·교육의 헤드헌팅 
요청에서 직무·인원·지역·일정·예산을 적어 로파비아에 제출하세요. 

  
진행 전에 확인하세요 

• 채용 지원은 해당 공고 작성자에게, 채용 제안은 구직자에게, 
헤드헌팅 요청은 로파비아에 전달됩니다. 

• 자신의 공고에는 지원할 수 없으며 마감된 공고는 신청이 
제한됩니다. 채용 마감은 표시된 날짜 UTC 23:59 기준입니다. 

• 접수 또는 요청 완료 상태는 채용 합격·근로계약 확정이 
아닙니다. 

 
결과를 확인하는 기준 

요청 상태는 연락과 검토의 진행을 보여줍니다. 합류 여부와 근로 

조건은 당사자가 별도로 확인해야 하므로 접수 완료를 채용 

확정으로 읽지 마세요. 

해당 화면으로 이동 

인재·교육 열기   ·   요청·지원 내역   ·   내 글 관리 

웹 이용가이드 열기 

  

https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/talent
https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/workspace?tab=requests
https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/workspace?tab=posts
https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/support?tab=guides&id=jobs
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교육·실습 프로그램과 사내 교육 이용하기 
교육 제목뿐 아니라 대상·준비 역량·실습 환경을 비교해 필요한 학습 기회를 찾을 수 있습니다. 우리 장비와 업무에 맞춘 교육이 필요하면 사내 교육으로 요구를 구체화하세요. 

교육별 신청 방식 선택 

 
 
이럴 때 이용하세요 

새 기술을 배우거나 실습 기회를 찾을 때, 도입한 장비를 운영할 직원의 교육을 준비할 

때 사용하세요. 

시작 전에 준비할 것 

• 배워서 수행하려는 업무와 현재 경험 수준을 정합니다. 입문 이해가 필요한지, 실제 장비 

실습이 필요한지 구분합니다. 

• 참여 가능한 일정·장소·비용과 개인 준비물을 확인합니다. 사내 교육은 인원·직무·사용 

장비도 정리합니다. 

• 교육 안내의 접수 방식과 공식 출처를 확인하고, 기관에 직접 물어볼 조건을 준비합니다. 

다음 행동을 고르는 질문 

찾은 프로그램의 대상·장비·일정이 우리 학습 목적에 맞나요? 

예  표시된 접수 방식에 따라 신청하고 기관의 안내를 확인하세요. 

아니요  다른 프로그램을 비교하거나 우리 업무에 필요한 주제를 정리해 사내 교육을 

요청하세요. 

  
업무 상황에 대입해 보세요 

시설관리 기업이 도입한 청소로봇을 직원이 운용하고 기본 점검할 수 있도록 사내 실습을 
준비합니다. 

설명용 예시  입력하거나 설명할 내용 

사용 중인 장비로 작업 시작·종료, 일상 점검과 이상 상황 대응을 배우고 싶습니다. 참여자의 
장비 경험, 사용할 공간·장비, 희망 일정과 교육 후 익혀야 할 업무를 함께 전달합니다. 

작업 뒤 확인할 결과 

사내 교육 요청이 로파비아에 접수됐는지 확인합니다. 제안받은 내용이 참여자 수준과 장비에 
맞는지, 강의와 실습 범위·준비물·비용·일정을 어떻게 협의할지 살펴봅니다. 

여기서 다음 단계로 

내부 신청은 요청·지원 내역의 답변을, 외부 신청은 해당 기관의 접수 결과를 확인하세요. 참여 전에는 

최신 일정과 준비물을 다시 확인하세요. 

다음 페이지의 실행 절차로 이동 
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GUIDE 12   실행 절차와 확인 사항 

교육·실습 프로그램과 사내 교육 이용하기 
기관의 교육 정보를 살펴보고 접수 방식에 맞게 신청하거나 맞춤 사내 교육을 요청합니다. 
 
01  교육 프로그램 찾기 

인재·교육에서 교육·실습 프로그램을 선택합니다. 공개 게시물과 연결된 기관 교육 정보를 검색합니다. 

02  대상·일정·비용 확인하기 

상세의 대상, 필요 역량, 장소, 일정, 비용과 준비물을 읽습니다. 출처 링크에서 최신 안내도 확인하세요. 

03  접수 방식에 맞게 신청하기 

내부 접수형은 교육 신청 버튼으로 정보를 제출합니다. 외부 접수형은 안내된 공식 사이트에서 신청하고 안내 
전용은 게시된 문의·출처를 확인합니다. 

04  진행 상태 확인하기 

내부 신청은 마이페이지의 요청·지원 내역에서 교육 게시자의 답변을 확인합니다. 필요한 추가 설명과 자료는 
접수한 요청에서 전달합니다. 

05  사내 교육 요청·교육 정보 등록하기 

맞춤 교육은 사내 교육·실습 요청에서 인원·직무·주제·장비·일정·예산을 로파비아에 보냅니다. 승인된 프로필의 교육 
게시자는 글 등록에서 교육·실습 안내와 신청 방식을 정해 심사를 신청합니다. 

  
진행 전에 확인하세요 

• 안내 전용, 내부 접수, 외부 접수의 세 가지 방식이 있습니다. 
모든 교육에 내부 신청 버튼이 있는 것은 아닙니다. 

• 내부 신청 수신자는 교육 게시자이며, 사내 교육 요청 수신자는 
로파비아입니다. 신청은 수강 확정이나 결제가 아닙니다. 

• 교육 등록은 심사를 받습니다. 외부 신청 방식에는 유효한 공식 
신청 URL이 필요하며 자동 출석·수료증 기능은 현재 확인되지 
않았습니다. 

 
결과를 확인하는 기준 

교육 정보가 등록돼 있다는 사실과 수강이 확정됐다는 사실은 

다릅니다. 신청을 받은 곳의 답변을 확인하고, 수료 요건이 

필요하면 해당 교육기관의 안내를 확인하세요. 

해당 화면으로 이동 

교육·실습 찾기   ·   신청·답변 확인 

웹 이용가이드 열기 
  

https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/talent
https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/workspace?tab=requests
https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/support?tab=guides&id=education
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정부 지원·연구개발 정보 활용하기 
도입·연구 계획과 관련된 지원 정보를 모아 검토할 수 있습니다. 공고의 대상과 비용 지원 범위를 실제 프로젝트에 대조하면 신청 준비가 필요한 기회를 가려내는 데 도움이 됩니다. 

찾기와 실제 신청은 분리 

 
 
이럴 때 이용하세요 

도입 자금이나 연구개발 기회를 검토하고, 관련 공고를 사내 검토 자료로 모으거나 

상담에 활용할 때 사용하세요. 

시작 전에 준비할 것 

• 기업·기관의 지역, 사업 분야와 추진하려는 도입·연구 내용을 정리합니다. 공고 자격과 

비교할 기본 정보입니다. 

• 필요한 비용과 준비 가능한 자부담, 희망 일정을 구분합니다. 선정되지 않은 지원금은 

확정 자금과 나눠 적습니다. 

• 공고에서 확인할 신청 자격·지원 범위·제출 자료·공식 마감과 문의처를 검토 항목으로 

준비합니다. 

다음 행동을 고르는 질문 

공식 원문에서 신청 자격과 접수 기간을 확인했나요? 

예  제출 자료와 준비 일정을 정하고 해당 기관의 절차에 따라 신청을 준비하세요. 

아니요  원문과 변경 공지를 먼저 확인하고, 불명확한 조건은 공고의 문의처에 확인하세요. 

  
업무 상황에 대입해 보세요 

중소 제조기업이 검사 공정 자동화 계획에 활용할 수 있는 지원사업을 찾고 있습니다. 

설명용 예시  입력하거나 설명할 내용 

검사 공정에 비전 기술을 도입하려고 합니다. 우리 지역과 업종의 신청 가능 여부, 장비·연동 
비용의 지원 범위, 자부담 조건과 준비 일정을 공식 공고에서 확인하고 상담에 활용하겠습니다. 

작업 뒤 확인할 결과 

공식 원문의 자격과 계획이 맞는지, 마감이나 조건 변경이 있는지 확인합니다. 자료를 저장했다면 
저장한 정보에서, 프로젝트에 연결했다면 검토 자료에서 다시 열리는지 확인합니다. 

여기서 다음 단계로 

활용할 공고가 정해지면 공식 신청 절차와 준비 일정을 확인하세요. 도입 계획과 자금 조건을 함께 

검토하고 싶다면 해당 공고를 바탕으로 상담을 요청하세요. 

다음 페이지의 실행 절차로 이동 
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정부 지원·연구개발 정보 활용하기 
공고를 찾고 원문을 확인한 뒤 내 프로젝트와 상담 준비에 연결합니다. 
 
01  조건으로 공고 찾기 

정부 지원과 연구개발에서 검색어를 입력하고 지역·분야·접수 상태로 좁힙니다. 

02  공고 상세와 접수 상태 확인하기 

제목을 눌러 기관·요약·기간을 읽습니다. 접수 가능, 종료, 예정과 기간 미확인을 구분하세요. 

03  공식 원문 검토하기 

공식 출처 열기로 자격, 제출 자료, 마감과 변경 공지를 확인합니다. 실제 신청은 해당 기관의 공식 절차에 따릅니다. 

04  저장하고 프로젝트에 연결하기 

로그인 후 목록 카드의 저장을 누르면 마이페이지의 저장한 정보에 모입니다. 프로젝트에 연결은 검토 자료로 넣는 
별도 동작입니다. 출처 변경 이력이 있으면 이전 내용과 비교합니다. 

05  상담·참여 준비하기 

도입 상담 요청으로 지원사업 활용 상담을 요청할 수 있습니다. 컨소시엄 참여 모집이 있으면 공개 조건을 읽고 해당 
모집자의 지원·참여 신청을 이용합니다. 

  
진행 전에 확인하세요 

• 수집 설정과 현재 수집 성공 범위는 다릅니다. 수집 실패는 
공고가 없다는 뜻이 아니므로 출처 상태를 확인하세요. 

• 접수 기간 미확인은 신청 가능 확정이 아닙니다. 목록 노출은 
지원 자격이나 선정 보장이 아닙니다. 

• 방문·요청 시 갱신하는 구조입니다. 모든 공고의 실시간 수집, 
전문 복제, 정부 신청 자동 제출을 제공하는 것으로 설명하지 
않습니다. 

 
결과를 확인하는 기준 

플랫폼에 표시된 정보는 공고를 찾고 검토하는 출발점입니다. 

신청 직전에는 공식 원문의 최신 마감·조건을 다시 확인하고, 수집 

실패나 기간 미확인을 공고 종료로 단정하지 마세요. 

해당 화면으로 이동 

공고 찾기   ·   저장한 정보   ·   도입 상담 

웹 이용가이드 열기 
  

https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/funding
https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/workspace?tab=saved
https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/consultation
https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/support?tab=guides&id=funding
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인사이트 기고·열람하기 
어떤 조건에서 효과가 있었는지까지 담긴 지식으로, 기술을 이해하고 우리 현장에 적용할 근거를 찾습니다. 기고자는 전문성을 설명하고 독자와 접점을 만들 수 있습니다. 

전문 글은 심사 후 공개 

 
 
이럴 때 이용하세요 

제품 소개만으로 판단하기 어렵거나, 직접 수행한 개발·도입 경험을 기업과 현장 

담당자에게 알리고 싶을 때 이용하세요. 

시작 전에 준비할 것 

• 독자가 해결하려는 질문 한 가지와 그 질문에 답할 핵심 주장 

• 공개 가능한 근거 자료의 URL, 시험·적용 환경, 결과의 한계 

• 기고 시 승인된 공개 프로필과 인용·사진·고객 정보의 공개 권한 

다음 행동을 고르는 질문 

우리 현장과 적용 조건이 충분히 일치하나요? 

예  관련 프로젝트의 검토 자료에 연결하고 비교 근거로 활용하세요. 

아니요  다른 조건을 정리해 전문가나 도입컨설팅에 확인할 질문으로 바꾸세요. 

  
업무 상황에 대입해 보세요 

비전 검사 경험을 가진 전문가가 카메라만 교체하면 검사가 개선되는지 궁금해하는 제조 
담당자에게 글을 쓰려 합니다. 

설명용 예시  입력하거나 설명할 내용 

제목: 반사 소재의 비전 검사를 검토할 때 먼저 확인할 세 가지. 본문에는 불량 정의, 조명·촬영 
조건, 시험 방법을 순서대로 적고 적용하지 않은 소재와 근거 URL도 덧붙입니다. 관련 제품을 
판매한다면 그 관계를 밝힙니다. 

작업 뒤 확인할 결과 

독자가 자신의 소재와 검사 조건을 대조할 수 있는지 확인하세요. 제출 후에는 검토 의견을 
확인하고, 게시된 뒤에는 작성자·출처·적용 조건이 의도대로 보이는지 살펴봅니다. 

여기서 다음 단계로 

읽은 글을 실제 검토 중인 프로젝트에 연결하고, 적용 여부를 판단하는 데 필요한 현장 질문을 

요구사항에 남기세요. 기고자는 마이페이지에서 심사 상태를 확인하세요. 

다음 페이지의 실행 절차로 이동 
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인사이트 기고·열람하기 
전문 지식과 현장 경험을 출처와 함께 나누고 심사 결과를 확인합니다. 
 
01  글과 작성자 확인하기 

인사이트에서 검색어·주제로 글을 찾고 작성자, 내용과 출처를 확인합니다. 도입 사례 코너에서는 공개된 프로젝트 
사례를 볼 수 있습니다. 

02  기고 준비하기 

글을 쓰려면 먼저 공개 프로필을 등록하고 게시 승인을 받습니다. 본문에 넣을 자료의 공개 권한을 확인하세요. 

03  인사이트 기고 작성하기 

글 등록에서 인사이트 기고를 선택합니다. 주제·제목·작성 언어·본문을 입력하고 근거 URL, 적용 조건과 이해관계를 
설명합니다. 다른 언어 원고는 언어별 입력란에 직접 작성합니다. 

04  심사 결과 확인하기 

공개 동의 후 제출하면 검토 대기 상태가 됩니다. 마이페이지의 공개 프로필·작성 글에서 의견을 확인하고 보완이 
필요하면 수정·재제출합니다. 

05  게시된 글 활용하기 

공개 후에는 상세 화면에서 저장하거나 프로젝트에 연결합니다. 승인된 프로필로 댓글을 남기고 작성자는 
마이페이지에서 게시를 중단할 수 있습니다. 

  
진행 전에 확인하세요 

• 인사이트는 제출 즉시 공개되지 않으며 수정 후에도 다시 
심사합니다. 

• 게시 승인과 기술·시험·고객 실적 확인은 별개입니다. 사례의 
공개가 플랫폼의 독립적인 성과 재측정을 뜻하지 않습니다. 

• 일반 기고의 전체 자동 번역은 제공하지 않습니다. 직접 입력한 
번역이 없으면 원문이 표시됩니다. 

 
결과를 확인하는 기준 

게시 승인은 원고를 공개할 수 있다는 뜻입니다. 특정 기술의 

성능이나 사례의 효과를 ROPAVIA가 독립적으로 검증했다는 

뜻은 아닙니다. 

해당 화면으로 이동 

인사이트 읽기   ·   프로필 준비하기   ·   기고 상태 확인 

웹 이용가이드 열기 
  

https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/insights
https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/partners
https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/workspace?tab=posts
https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/support?tab=guides&id=insights
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뉴스 검색·번역·추천 설정하기 
뉴스를 읽고 끝내지 않고, 우리 사업의 기술 선택·지원 기회·일정에 필요한 자료로 모아둘 수 있습니다. 

원문과 번역을 나란히 

 
 
이럴 때 이용하세요 

관련 기사가 너무 많아 필요한 소식을 놓치거나, 정부 과제와 정책 자금의 움직임을 

기술·산업 소식과 함께 살펴보고 싶을 때 이용하세요. 

시작 전에 준비할 것 

• 지금 검토하는 업무와 검색어: 예를 들어 물류 자동화, 비전 검사, 지원사업 

• 관심 산업·국가·기사 유형과 확인할 기간 

• 저장할 프로젝트와 관심 기반 추천에 활용할 정보의 범위 

다음 행동을 고르는 질문 

이 소식이 현재 프로젝트의 선택이나 일정에 영향을 주나요? 

예  프로젝트에 연결하고 공식 자료에서 바뀐 조건을 확인하세요. 

아니요  관심 정보로만 저장하거나 필터를 조정해 당장 필요한 소식에 집중하세요. 

  
업무 상황에 대입해 보세요 

물류 자동화를 검토하는 담당자가 기술 동향과 관련 지원 기회를 함께 추적하려 합니다. 

설명용 예시  입력하거나 설명할 내용 

‘물류 자동화’로 검색한 뒤 산업·국가·기간 필터로 범위를 좁힙니다. 지원 기회는 ‘정책 자금’ 
또는 사업명을 별도로 검색합니다. 필요한 기사는 저장하고 ‘창고 야간 운반 자동화’ 
프로젝트에 연결합니다. 

작업 뒤 확인할 결과 

기사의 발행일·출처와 원문 내용을 확인하세요. 지원사업 관련 기사라면 공식 공고에서 신청 
대상·접수 기간·변경 내용을 다시 확인합니다. 찾는 소식이 없을 때에는 필터와 출처 수집 상태를 
함께 살펴봅니다. 

여기서 다음 단계로 

뉴스 관심·추천 설정에 자주 보는 주제를 저장하세요. 업무에 영향을 주는 소식은 프로젝트 자료에 

연결해 관련 조건이나 일정의 재검토에 활용하세요. 

다음 페이지의 실행 절차로 이동 
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뉴스 검색·번역·추천 설정하기 
여러 출처의 로봇·AI·자동화·정책 소식을 검색하고 필요한 정보를 저장합니다. 
 
01  제목과 출처로 검색하기 

산업 동향 및 뉴스의 제목·출처 검색에 검색어를 넣습니다. 상세 필터에서 주제·산업·출처·국가·원문 언어·기사 
유형·기간을 선택하고 정렬을 바꿀 수 있습니다. 

02  원문과 번역 함께 읽기 

다른 언어의 제목 아래에는 사이트에서 선택한 언어의 자동 번역이 표시됩니다. 제목을 누르면 외부 원문을 새 
탭에서 읽을 수 있습니다. 번역 대기·오류·한도 안내도 확인하세요. 

03  저장하고 다시 찾기 

로그인 후 저장을 누르면 마이페이지의 저장한 정보에서 찾습니다. 저장한 기사만 필터로 좁히거나 프로젝트에 
연결로 관련 업무 자료에 추가할 수 있습니다. 

04  관심 기반 추천 설정하기 

뉴스 관심·추천 설정에서 관심 기반 추천 사용과 관심 주제를 선택하고 설정 저장을 누릅니다. 원문 열기·저장 기록 
활용은 별도로 동의할 수 있습니다. 

05  기록·수집 상태 관리하기 

추천 활동 기록 삭제로 추천용 이력을 지울 수 있습니다. 결과가 부족하면 필터 초기화, 정보 출처와 수집 상태, 출처 
다시 확인을 이용하세요. 

  
진행 전에 확인하세요 

• 번역은 공개 뉴스 제목만 대상으로 하며 제공자·사이트의 
사용량 한도와 처리 대기가 있습니다. 원문을 기준으로 
확인하세요. 

• 동의한 활동만 최근 90일 이내 최대 200개까지 추천에 
사용합니다. 기록 삭제·활용 해제 시 저장 기사와 관심 주제는 
유지합니다. 

• 추천은 상위 1,000건까지입니다. 전체 일치 기사는 최신순에서, 
발행일 없는 기사는 전체 기간에서 확인하세요. 날짜 필터는 
UTC 기준입니다. 

• 출처는 방문·요청 시 갱신합니다. 수집 실패는 기사 없음이 
아니며, 검색은 이미 저장된 원문·출처와 완료된 현재 언어 
번역을 대상으로 합니다. 

 
결과를 확인하는 기준 

제목 번역은 이해를 돕는 참고 정보입니다. 금액·기한·지원 

자격처럼 판단에 중요한 내용은 원문과 공식 공고를 기준으로 

확인하세요. 

해당 화면으로 이동 

뉴스 탐색   ·   저장한 정보   ·   계정·추천 설정 

웹 이용가이드 열기 
  

https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/news
https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/workspace?tab=saved
https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/workspace?tab=settings
https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/support?tab=guides&id=news
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계정 설정·개인정보 요청 관리하기 
표시 이름부터 언어·화폐·업무 시간대까지 기본 환경을 한곳에서 관리해, 여러 작업을 일관된 설정으로 이어갈 수 있습니다. 

네 가지 정보는 따로 관리 

 
 
이럴 때 이용하세요 

새 계정으로 시작하거나 담당 업무·연락처가 바뀌었을 때, 화면 환경을 맞추거나 

개인정보 관련 처리를 요청할 때 이용하세요. 

시작 전에 준비할 것 

• 현재 사용하는 로그인 계정과 업무용 표시 이름·소속·직무 

• 기본 언어·표시 화폐·화면 모드와 업무 기한의 기준 시간대 

• 개인정보 요청 시 처리받으려는 범위와 관련 요청·프로젝트 식별 정보 

다음 행동을 고르는 질문 

바꾸려는 정보가 ROPAVIA의 개인 설정인가요? 

예  계정 설정에서 수정하고 저장하세요. 공개 소개는 공개 프로필에서 별도로 관리합니다. 

아니요  ChatGPT 로그인 이메일·비밀번호는 해당 계정의 설정에서 확인하고, ROPAVIA 

이용 종료·개인정보 처리는 지원 요청으로 전달하세요. 

  
업무 상황에 대입해 보세요 

해외 파트너와 협업하는 담당자가 영어 화면을 사용하면서 업무 기한은 한국 시간으로 확인하고 
싶습니다. 

설명용 예시  입력하거나 설명할 내용 

마이페이지 → 계정 설정에서 기본 언어와 표시 화폐를 선택하고, 업무 기한의 기준 시간대는 
본인이 관리할 시간대로 설정합니다. 표시 이름·부서·직무도 확인한 뒤 ‘설정 저장’을 누릅니다. 

작업 뒤 확인할 결과 

저장 후 설정이 유지되는지 확인하세요. 견적을 검토할 때에는 표시 화폐와 별도로 원금액·원통화를 
확인합니다. 협업이 필요하면 계정의 소속 입력과 별개로 조직·프로젝트 참여 권한도 확인합니다. 

여기서 다음 단계로 

기본 설정을 마친 뒤 마이페이지에서 요청 내역·저장 자료·내 프로젝트로 이동하세요. 개인정보 처리 

요청을 제출했다면 접수번호와 운영팀 답변을 확인하세요. 

다음 페이지의 실행 절차로 이동 
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계정 설정·개인정보 요청 관리하기 
개인 정보와 기본 이용환경을 저장하고 설정 다운로드 또는 지원 요청을 진행합니다. 
 
01  계정 설정 찾기 

로그인 후 마이페이지에서 계정 설정을 선택합니다. 모바일에서는 마이페이지 메뉴 선택 목록을 사용할 수 
있습니다. 

02  개인 정보·환경 입력하기 

표시 이름, 소속, 부서·직무, 국가·지역과 선택 연락처를 입력합니다. 기본 언어·화폐·화면 모드·업무 기한의 기준 
시간대도 선택합니다. 

03  저장·변경 취소하기 

설정 저장을 눌러 계정에 저장합니다. 변경 취소는 아직 저장하지 않은 편집을 되돌립니다. 다른 탭과 충돌하면 
필요한 입력을 보관하고 최신 설정을 불러온 뒤 다시 확인합니다. 

04  저장한 설정 내려받기 

계정 설정 내려받기로 저장된 로그인 식별 정보·개인 정보·환경 설정을 JSON 파일로 받습니다. 

05  지원·개인정보 처리 요청하기 

이용 지원·개인정보 요청에서 이용 안내 또는 개인정보·이용 종료 요청을 선택하고 내용을 제출합니다. 접수번호와 
요청·지원 내역에서 운영팀 답변·추가 상담을 확인합니다. 

  
진행 전에 확인하세요 

• 개인 계정 설정은 공개 프로필, 비딩 기업 정보, 조직 권한과 
별개이며 기존 업무 기록을 자동 수정하지 않습니다. 

• 로그인 이메일은 읽기 전용입니다. ChatGPT 로그인 계정의 
비밀번호·이메일을 여기서 변경하지 않습니다. 

• 설정 다운로드에는 프로젝트·견적·첨부파일과 저장하지 않은 
변경이 포함되지 않습니다. 

• 개인정보·이용 종료 요청 제출만으로 자료나 계정이 즉시 
삭제되지 않습니다. 운영팀이 관련 업무와 공유 자료 등을 
확인해 처리 결과를 안내합니다. 

 
결과를 확인하는 기준 

계정 설정 내려받기는 저장된 개인·환경 설정의 사본입니다. 

프로젝트나 견적의 전체 백업이 필요하다는 요청과 구분하세요. 

해당 화면으로 이동 

계정 설정   ·   지원 요청 확인   ·   공개 프로필 관리 

웹 이용가이드 열기 
  

https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/workspace?tab=settings
https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/workspace?tab=requests
https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/workspace?tab=posts
https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/support?tab=guides&id=account
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GUIDE 17   사용 상황과 예시 

장비·점검 기록 관리하기 
장비마다 흩어져 있던 위치·보증·점검 정보를 모아, 다음에 무엇을 확인해야 하는지 빠르게 파악합니다. 

장비 기록과 점검 일정 

 
 
이럴 때 이용하세요 

도입한 장비가 늘어났거나 정비 담당자 변경으로 이력이 끊기기 쉬울 때, 

재사용·이전·교체 검토의 기초 자료가 필요할 때 이용하세요. 

시작 전에 준비할 것 

• 현장에서 구분할 수 있는 장비 이름·위치·제조사·모델 

• 자산 번호 또는 일련번호와 도입·보증·점검 날짜의 근거 자료 

• 현재 상태와 최근 정비 내용, 아직 확인하지 못한 항목 

다음 행동을 고르는 질문 

현재 관리 대상에서만 잠시 제외하려는 장비인가요? 

예  기록을 보관함으로 이동하세요. 다시 관리할 때 복원할 수 있습니다. 

아니요  위치·상태·점검일을 최신 정보로 수정하고 관련 근거를 확인하세요. 

  
업무 상황에 대입해 보세요 

창고 담당자가 운반 로봇의 점검일과 정비 내용을 개인 업무 기록으로 관리하려 합니다. 

설명용 예시  입력하거나 설명할 내용 

장비 이름은 ‘A창고 운반 로봇 01’, 위치는 ‘A창고 1층 출고 구역’처럼 적습니다. 보증 종료일은 
계약서에서 확인한 날짜를 입력하고, 운영·정비 기록에는 확인 일자와 처리 내용을 남깁니다. 

작업 뒤 확인할 결과 

관리 목록에서 같은 이름의 장비를 혼동하지 않는지, 점검·보증 표시가 근거 날짜와 맞는지 
확인하세요. 정비 후 수정한 내용이 변경 이력에 남았는지도 살펴봅니다. 

여기서 다음 단계로 

점검 결과가 나오면 기록을 갱신하세요. 추가 지원이 필요하면 장비 이름·모델을 포함한 도입 상담을 

요청하고 요청·지원 내역에서 답변을 확인하세요. 

다음 페이지의 실행 절차로 이동 
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GUIDE 17   실행 절차와 확인 사항 

장비·점검 기록 관리하기 
내 계정에 장비와 점검 일정을 기록하고 변경 이력과 보관함을 관리합니다. 
 
01  장비 등록 시작하기 

마이페이지의 장비·점검 관리에서 장비 등록을 누릅니다. 장비 이름과 위치를 필수로 입력합니다. 

02  정보와 일정 기록하기 

제조사·모델, 자산 번호·일련번호, 도입일, 보증 종료일, 다음 점검일을 필요에 따라 입력합니다. 장비 상태와 
운영·정비 기록을 적어 제출합니다. 

03  점검·보증 확인하기 

관리 중인 장비에서 검색하고 점검일 도래·보증일 경과 표시를 확인합니다. 실제 보증 조건은 계약서와 대조하세요. 

04  수정하고 이력 보기 

수정·재제출로 현재 정보를 바꾸고 변경 이력에서 이전 상태와 날짜·기록을 확인합니다. 이 장비 정보 수정은 콘텐츠 
심사가 아닙니다. 

05  보관·복원 또는 지원 요청하기 

보관함으로 이동해 관리 목록에서 뺄 수 있고 보관함에서 복원할 수 있습니다. 도입 상담 요청으로 장비 이름·모델을 
전달하고 답변은 요청·지원 내역에서 확인합니다. 

  
진행 전에 확인하세요 

• 본인 계정 소유 장비를 관리합니다. 프로젝트 연결만으로 
장비나 비공개 자료의 열람 권한이 자동 확대되지 않습니다. 

• 장비 상태의 보관 중과 기록 보관함은 서로 다릅니다. 

• 입력한 날짜 기준의 관리 기능이며 실제 장비 제어·실시간 센서 
관제·자동 점검 알림·AS 출장을 확정하지 않습니다. 

 
결과를 확인하는 기준 

이 화면은 입력한 정보를 관리하는 장비 기록부입니다. 실제 

장비의 연결 상태나 작동 상태를 자동 측정하는 관제 화면과 

구분하세요. 

해당 화면으로 이동 

장비·점검 관리   ·   상담 요청 확인 

웹 이용가이드 열기 
  

https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/workspace?tab=assets
https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/workspace?tab=requests
https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/support?tab=guides&id=assets
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INTERFACE   설명용 운영 화면 

운영 화면, 다음에 할 일을 찾는 공간 

 
ROPAVIA의 실제 장비·프로젝트 기록 기능을 바탕으로 구성한 설명 화면입니다. 센서 데이터의 실시간 수집이나 자동 정비를 뜻하지 않습니다. 
다음 페이지에서 화면 읽기 안내 보기 
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INTERFACE GUIDE   화면 읽기 안내 

화면을 읽고, 다음 작업으로 연결하세요 
어떤 장비를 관리하고, 누가 어떤 일을 처리했는지 확인하는 것이 운영 관리의 기본입니다. 자산·점검·작업 이력을 연결해 보는 관점으로 화면을 읽어보세요. 

01  자산을 정확히 식별 

장비 이름·위치·모델·자산 번호를 확인합니다. 비슷한 장비를 구분할 수 있도록 이름을 정하고 보증 날짜는 계약 자료와 맞춥니다. 

02  점검과 담당 업무 

장비의 다음 점검일을 확인하고 프로젝트에는 필요한 점검·장애 업무의 담당자와 기한을 남깁니다. 입력한 날짜와 실제 조치 여부를 구분합니다. 

03  이력으로 다시 확인 

장비 정보 변경과 작업 조치 결과를 확인합니다. 처리 뒤 추가 확인할 일이 있다면 후속 기록을 남겨 담당자가 바뀌어도 맥락을 이어갑니다. 

지금 해볼 일 

마이페이지의 장비·점검 관리에 자산을 등록하세요. 도입 후 협업 업무는 프로젝트의 운영·성과에서 별도로 정리할 수 있습니다. 

설명용 화면 다시 보기 

관련 가이드의 실행 절차로 이동 
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GUIDE 18   사용 상황과 예시 

업무별 자동화 패키지 검토하기 
막연한 ‘자동화 도입’을 업무·현장·검수 조건으로 구체화하고, 제안된 구성에서 무엇이 포함되고 빠지는지 확인할 수 있습니다. 

우리 업무에 맞게 협의 

 
 
이럴 때 이용하세요 

개별 제품을 골라도 전체 구성이 맞는지 판단하기 어렵거나, 특정 업무에 필요한 

장비·소프트웨어·설치·교육을 함께 협의하고 싶을 때 이용하세요. 

시작 전에 준비할 것 

• 자동화하려는 업무의 시작·종료 지점과 현재 작업 방식 

• 공간·처리 대상·기존 설비·필요 연동 및 현장 제약 

• 예산·희망 일정과 결과를 받아들일 검수 조건 

다음 행동을 고르는 질문 

공개 서비스의 적용 조건이 우리 업무와 맞나요? 

예  해당 서비스에서 현장 정보를 넣어 신청하고 최종 범위·비용을 확인하세요. 

아니요  업무별 시작 템플릿으로 요구를 정리하거나 로파비아에 맞춤 구성을 요청하세요. 

  
업무 상황에 대입해 보세요 

출고 담당자가 포장 완료된 박스의 운반 업무를 자동화하려 하지만 필요한 제품 구성을 아직 정하지 
못했습니다. 

설명용 예시  입력하거나 설명할 내용 

업무: 포장 구역에서 출고 대기 구역까지 박스 운반. 현장: 작업자와 이동 동선 공유. 확인 필요: 
박스 규격·운반량·통로 폭·기존 시스템 연동. 요청: 장비, 설치, 운영자 교육과 검수 방법을 함께 
제안해 주세요. 

작업 뒤 확인할 결과 

제안에서 대상 업무와 제외 업무, 포함 장비·소프트웨어, 연동 범위, 일회성·반복 비용, 검수 항목이 
분명한지 확인하세요. 미확인 현장 조건을 확인할 방법과 담당자도 함께 협의합니다. 

여기서 다음 단계로 

신청·진행 관리에서 제안 조건을 읽고 합의한 범위를 확정하세요. 수행 후에는 처음 정한 검수 조건과 

제출 결과를 대조해 수락하거나 보완을 요청하세요. 

다음 페이지의 실행 절차로 이동 
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GUIDE 18   실행 절차와 확인 사항 

업무별 자동화 패키지 검토하기 
업무와 현장 조건을 정리해 공개 서비스를 비교하거나 로파비아에 맞춤 구성을 요청합니다. 
 
01  업무별 자동화 패키지 열기 

도입·개발 서비스에서 업무별 자동화 패키지를 선택합니다. 제목·내용, 국가·지역, 산업 분야로 공개 서비스를 
찾습니다. 

02  템플릿 또는 실제 서비스 선택하기 

업무별 시작 템플릿의 이 업무로 시작을 누르거나 공개 서비스 상세를 엽니다. 템플릿은 요구 정리를 위한 예시이며 
판매 상품이나 검증 완료 구성이 아닙니다. 

03  구성과 조건 비교하기 

대상 업무, 적용 조건, 제외 비용, 장비·소프트웨어 구성, 버전, 연동, 검수 기준, 교육·지원과 근거 자료를 확인합니다. 
적합한 항목이 없으면 로파비아에 요청을 이용합니다. 

04  요청 내용 입력·제출하기 

로그인 후 신청 제출에서 회사·담당자·이메일·상세 내용을 입력합니다. 업무·현장·연동·검수 기준, 희망 
날짜·시간대·원통화·예산을 정리하고 공유 동의 후 제출합니다. 내 프로젝트의 현장 정보도 불러올 수 있습니다. 

05  조건 확인부터 결과 검수까지 

신청·진행 관리에서 수행자의 범위·비용·일정 제안을 읽고 제안 조건 확인·확정을 누릅니다. 수행 결과가 제출되면 
결과 검수·수락 또는 결과 보완 요청을 선택합니다. 

  
진행 전에 확인하세요 

• 신청은 예약·결제·계약 확정이 아닙니다. 표시 시작 가격과 최종 
범위·반복 비용·세금은 구분하세요. 

• 신청·제안·결과·첨부는 신청자와 지정 수행자 또는 로파비아가 
처리하며 전체 프로젝트가 자동 공유되지는 않습니다. 

• 서비스를 제공하려면 승인된 공개 프로필로 서비스 등록 신청을 
제출합니다. 신규 등록·수정은 심사 후 공개되며 게시 승인은 
기술 보증이 아닙니다. 

 
결과를 확인하는 기준 

시작 템플릿은 요구 정리의 출발점입니다. 판매 가능한 확정 

상품이나 현장 검증이 끝난 구성으로 해석하지 마세요. 

해당 화면으로 이동 

패키지 찾기   ·   신청·진행 관리   ·   공개 프로필 관리 

웹 이용가이드 열기 

  

https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/services?kind=package
https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/services?view=requests
https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/workspace?tab=posts
https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/support?tab=guides&id=service-package
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INDUSTRY   산업 적용을 이해하는 장면 

식품 포장, 앞뒤 공정까지 함께 봅니다 
포장 장비 하나만으로 전체 작업이 바뀌지는 않습니다. 한국인 생산 담당자와 엔지니어가 투입·포장·검사·배출 구간을 함께 검토하는 상황입니다. 

 
ROPAVIA에서 협의할 수 있는 업무 범위를 보여주는 설명용 삽화입니다. 특정 식품 공장의 도입 사례나 위생 인증을 나타내지 않습니다. 
 
제품과 포장 조건 

식품과 포장재의 규격, 제품 전환 방식, 현재 작업 순서를 
준비합니다. 세척·위생 관리와 설치 공간의 제약도 함께 
적습니다. 

  
연결할 작업 범위 

로봇 적재, 포장, 검사, 배출 중 맡길 구간을 정합니다. 기존 설비 
연동과 운영자 교육이 포함되는지 제안에서 확인합니다. 

  
실제 결과 비교 

포장 상태와 제품 전환, 작업 흐름을 어떤 조건에서 시험할지 
합의합니다. 장비 가격 외 설치·유지보수 비용도 비교합니다. 

 
다음 행동  업무별 자동화 패키지에서 적용 조건을 살펴보거나 맞춤 구성을 요청하세요. 준비한 현장 조건을 신청 내용에 담아 전달합니다. 

관련 가이드의 실행 절차로 이동 
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GUIDE 19   사용 상황과 예시 

자동화 투자 진단 보고서 만들기 
현행 유지·부분 자동화·전체 자동화를 같은 기간과 통화로 비교해, 비용의 근거와 추가 확인이 필요한 가정을 설명할 수 있습니다. 

같은 조건으로 대안 비교 

 
 
이럴 때 이용하세요 

자동화 도입 예산을 검토하거나 내부 의사결정 자료를 준비할 때, 대안별 비용과 

효과를 전문가와 함께 점검하고 싶을 때 이용하세요. 

시작 전에 준비할 것 

• 현재 월 운영비와 연 추가 유지비, 각각의 산정 근거 

• 자동화 대안별 도입비·운영비·유지비와 지원금의 확정 여부 

• 비교 기간·원통화, 추가 효과의 근거와 아직 확인하지 못한 조건 

다음 행동을 고르는 질문 

대안 비교에 필요한 핵심 비용을 근거 자료로 확인했나요? 

예  동일 조건의 비교 결과를 검토하고 전문가와 다음 검증 범위를 협의하세요. 

아니요  해당 값을 가정으로 구분하고 견적·운영 기록 등 필요한 근거부터 확보하세요. 

  
업무 상황에 대입해 보세요 

생산팀이 수작업 유지, 일부 공정 자동화, 전체 공정 자동화 가운데 어떤 범위를 먼저 검토할지 
논의하려 합니다. 

설명용 예시  입력하거나 설명할 내용 

비교 기간과 원통화를 먼저 맞춥니다. 현행 비용은 회계 자료에서, 자동화 도입비는 받은 
견적에서 옮기고 확인 수준을 구분합니다. 지원금을 신청할 계획만 있다면 미확정으로 
기록합니다. 추정 생산성 효과에는 계산 근거와 미확인 조건을 함께 적습니다. 

작업 뒤 확인할 결과 

기간 총비용·순효과·단순 회수 기간을 함께 보세요. 결과가 크게 달라지는 입력값이 무엇인지, 
운영비 절감이 월 추가 효과에 중복 반영되지 않았는지 확인합니다. 계산값과 실제 검증된 성과를 
구별해 설명합니다. 

여기서 다음 단계로 

보고서를 저장하고 추가 확인할 비용을 정리하세요. 전문가 검토 요청으로 넘길 때에는 자동 입력된 

보고서 내용과 공유할 정보를 읽은 뒤 제출하세요. 

다음 페이지의 실행 절차로 이동 
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GUIDE 19   실행 절차와 확인 사항 

자동화 투자 진단 보고서 만들기 
현행 유지·부분 자동화·전체 자동화의 비용과 효과를 동일한 조건으로 비교합니다. 
 
01  제목과 비교 기준 정하기 

자동화 투자 진단에서 제목과 현장을 입력합니다. 원통화, 비교 기간 1~10년, 추가 효과 실현율 0~100%와 
목표·미확인 조건을 정합니다. 

02  현행 유지 비용 입력하기 

현재 월 운영비와 연 추가 유지비를 입력합니다. 값의 확인 수준을 가정·확정·실측으로 고르고 산정 근거·출처를 
남깁니다. 

03  자동화 대안 추가하기 

부분 자동화 또는 전체 자동화를 비교에 포함하고 도입비, 월 운영비, 연 유지비, 확정·미확정 지원금, 월 추가 효과를 
입력합니다. 미확인 비용은 임의의 확정값으로 표시하지 않습니다. 

04  비교 결과 확인하기 

기간 총비용, 현행 대비 순효과와 단순 회수 기간을 확인합니다. 월 추가 효과에 이미 반영한 운영비 절감액을 중복 
입력하지 않았는지 살펴봅니다. 

05  저장·인쇄하고 다시 열기 

로그인 후 저장하면 내 보고서 목록에서 다시 수정할 수 있습니다. 유효한 입력으로 인쇄를 실행해 브라우저 
인쇄·PDF 저장을 이용할 수 있고 권한 있는 내 프로젝트를 연결할 수 있습니다. 

06  전문가 검토 요청하기 

로그인 상태에서 유효한 보고서의 전문가 검토 요청을 누르면 입력값이 신청 초안에 들어갑니다. 담당자·연락처 등 
나머지를 확인하고 공유 동의 후 제출하며 서비스 신청·진행 관리에서 답변을 확인합니다. 

  
진행 전에 확인하세요 

• 예비 분석이며 세금·잔존가치·할인율을 반영하지 않습니다. 
확정 지원금만 도입비에서 차감하고 미확정 지원금은 계산에서 
제외합니다. 

• 보고서는 작성자 전용입니다. 프로젝트 연결만으로 다른 
구성원의 열람 권한이 넓어지지 않습니다. 전문가 검토 
신청에는 확인 후 제출한 내용이 공유됩니다. 

• 계산 결과는 계약·수익·정부 지원 선정 보장이 아니며 입력한 
가정의 정확성을 별도로 검토해야 합니다. 

 
결과를 확인하는 기준 

현재 계산은 세금·잔존가치·할인율을 반영하지 않는 예비 

분석입니다. 확정 지원금만 도입비에서 차감되므로 최종 투자 

판단에 필요한 별도 비용도 함께 검토하세요. 

해당 화면으로 이동 

투자 진단 시작   ·   검토 요청 확인   ·   내 프로젝트 

웹 이용가이드 열기 

  

https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/investment
https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/services?view=requests
https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/projects
https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/support?tab=guides&id=service-investment
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GUIDE 20   사용 상황과 예시 

실증·시험 일정 협의하기 
구매·도입 판단 전에 무엇을 어떤 조건에서 시험할지 합의하고, 결과를 같은 기준으로 검토할 수 있습니다. 

희망일에서 확정 일정으로 

 
 
이럴 때 이용하세요 

샘플·현장·설비 조건에서 실제 적용 가능성을 확인해야 하거나, 공급자의 설명을 우리 

업무의 검수 조건에 맞춰 시험하고 싶을 때 이용하세요. 

시작 전에 준비할 것 

• 시험 대상 장비·시료·데이터와 공개·사용 가능한 범위 

• 검증할 질문, 시험 환경, 성공 또는 보완을 판단할 기준 

• 희망 일정·시간대·예산과 필요한 결과물 형식 

다음 행동을 고르는 질문 

무엇을 확인하면 시험이 충분한지 기준이 정해져 있나요? 

예  그 기준을 신청 내용에 넣어 장소·일정·비용을 제안받으세요. 

아니요  현재 문제와 시료·환경을 먼저 설명하고 시험 범위와 성공 기준부터 협의하세요. 

  
업무 상황에 대입해 보세요 

제조 담당자가 반사 표면이 있는 부품을 대상으로 비전 검사 구성을 도입할 수 있을지 확인하려 
합니다. 

설명용 예시  입력하거나 설명할 내용 

시험 목적: 표면 상태별 검출 가능성 확인. 제공 자료: 공개 가능한 샘플과 불량 유형 설명. 요청 
결과물: 촬영·조명 조건, 시험 방법, 유형별 결과와 한계. 검수 기준은 수행자와 시험 전에 
협의합니다. 

작업 뒤 확인할 결과 

수행자가 제안한 장소·장비·일정과 준비할 시료를 확인하세요. 결과 보고서에는 실제 시험 환경, 
사용한 방법, 목표 대비 결과와 근거 자료가 있는지 확인하고 미충족 사항은 보완 요청에 
구체적으로 남깁니다. 

여기서 다음 단계로 

수락한 시험 결과를 도입 요구사항과 제안 비교에 활용하세요. 추가 시험이 필요하면 바뀐 조건과 확인할 

항목을 정리해 후속 범위를 협의하세요. 

다음 페이지의 실행 절차로 이동 
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GUIDE 20   실행 절차와 확인 사항 

실증·시험 일정 협의하기 
시험 대상과 성공 기준을 정해 일정·비용을 제안받고 결과를 검수합니다. 
 
01  시험 서비스 찾기 

도입·개발 서비스의 실증·시험 예약에서 제목·내용, 지역과 산업으로 검색합니다. 공개된 서비스가 없으면 
로파비아에 요청할 수 있습니다. 

02  시설과 시험 조건 확인하기 

시험 장소·장비, 적용 조건, 성공 기준, 결과물, 소요 시간, 시간대, 일정 변경·취소와 시료·데이터 보관 조건을 
읽습니다. 

03  시험 요청 제출하기 

로그인 후 신청 제출에서 회사·담당자·이메일·본문을 입력합니다. 대상 업무·시료·검수 성공 기준·데이터 사용 조건을 
적고 희망일·시간대·예산을 확인해 동의 후 제출합니다. 

04  제안된 일정 확정하기 

신청·진행 관리에서 수행자가 제안한 장소·담당자·시작일·종료일·비용·포함 및 제외 범위를 확인합니다. 맞으면 제안 
조건 확인·확정을 누릅니다. 

05  결과 확인·보완 요청하기 

수행자의 결과 제출 후 환경, 방법, 목표 대비 결과와 근거 자료를 확인합니다. 결과 검수·수락 또는 결과 보완 요청을 
선택하며 추가 자료는 신청 첨부·자료로 전달합니다. 

  
진행 전에 확인하세요 

• 희망일 입력은 예약 가능한 시간의 실시간 조회나 예약 확정이 
아닙니다. 제공자가 제안한 조건을 확인해야 합니다. 

• 신청과 고객 확정은 결제 기능이 아닙니다. 비용·취소 조건을 
실제 제안과 별도 약정에서 확인하세요. 

• 시험 결과는 작성자의 수행 기록이며 고객 수락과 기술 검증은 
구분합니다. 

 
결과를 확인하는 기준 

희망일 제출과 실제 일정 확정은 다릅니다. 시험 결과도 해당 

환경과 방법의 범위에서 해석하며 고객 수락 자체가 기술 인증을 

뜻하지는 않습니다. 

해당 화면으로 이동 

시험 서비스 찾기   ·   시험 신청·결과 

웹 이용가이드 열기 

  

https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/services?kind=pilot
https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/services?view=requests
https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/support?tab=guides&id=service-pilot
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INDUSTRY   산업 적용을 이해하는 장면 

비전 검품, 불량의 기준부터 맞춥니다 
카메라가 무엇을 찾아야 하는지 설명할 수 있어야 시험 결과도 판단할 수 있습니다. 한국인 품질 담당자와 기술자가 샘플·조명·판정 기준을 살펴보는 장면입니다. 

 
ROPAVIA의 실증 협의 과정을 설명하는 삽화입니다. 표시된 검사 장비가 플랫폼과 상용 연동되어 있다는 뜻은 아닙니다. 
 
검사 대상 정의 

긁힘·누락·조립 상태 등 찾을 항목을 정하고 공개 가능한 
정상·불량 샘플을 준비합니다. 모호한 경계 사례도 설명합니다. 

  
촬영 조건 합의 

재질, 반사, 조명, 촬영 위치와 생산 흐름을 확인합니다. 현장과 
시험 환경이 다른 부분은 결과를 읽을 때 구분합니다. 

  
결과와 근거 확인 

실제 시험 방법, 유형별 결과와 판정이 어려웠던 사례를 
확인합니다. 장비 설명만으로 검수하지 않고 제출 자료를 
대조합니다. 

 
다음 행동  실증·시험 서비스에 대상 샘플과 확인할 질문을 전달하세요. 수행자와 성공 기준·결과물·일정을 합의한 뒤 결과를 검수합니다. 

관련 가이드의 실행 절차로 이동 
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INTERFACE   설명용 운영 화면 

검품 화면, 결함 후보에서 확인된 결과로 

 
ROPAVIA 브랜드의 설명용 비전 검사 UI입니다. 현재 플랫폼이 제품 이미지를 자동 검사하거나 생산라인에서 판정을 실행하는 기능은 아닙니다. 
다음 페이지에서 화면 읽기 안내 보기 
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INTERFACE GUIDE   화면 읽기 안내 

화면을 읽고, 다음 작업으로 연결하세요 
이미지 위 표시가 곧 최종 불량 판정을 뜻하지는 않습니다. 촬영 이미지·결함 후보·작업자 확인을 구분하는 검사 화면 예시로 필요한 결과물의 수준을 정합니다. 

01  이미지와 촬영 조건 

어떤 제품을 언제 어떤 조명·위치에서 촬영했는지 확인합니다. 정상과 결함을 판단할 기준 샘플도 같은 조건에서 준비합니다. 

02  후보 영역과 판단 근거 

표시된 영역이 어떤 결함 유형의 후보인지 읽습니다. 애매한 사례와 놓친 사례를 확인할 수 있도록 원본 이미지와 근거를 보존할 범위를 협의합니다. 

03  작업자의 최종 확인 

시험 결과에는 사람이 확인한 판단과 자동 표시를 구분해 남깁니다. 결과가 기준에 못 미치면 환경·방법·추가 시험 조건을 구체적으로 보완 요청합니다. 

지금 해볼 일 

실증 신청에서 필요한 이미지·결함 유형·확인 기록을 결과물로 요청하세요. 제출된 자료를 합의한 기준에 따라 검수합니다. 

설명용 화면 다시 보기 

관련 가이드의 실행 절차로 이동 
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현장 직무 실습·평가 이용하기 
‘할 수 있다’는 소개를 실제 과제의 수행 조건과 결과로 구체화해, 다음 교육이나 업무 배치에 필요한 근거를 마련합니다. 

실습 결과와 공개 실적 

 
 
이럴 때 이용하세요 

팀의 현장 역량을 파악하거나 특정 업무의 실습·평가가 필요할 때, 본인이 수행한 

과제의 공개 가능한 실적을 정리하고 싶을 때 이용하세요. 

시작 전에 준비할 것 

• 평가받으려는 업무와 사용하는 장비·소프트웨어 

• 참여 인원·대상, 기존 경험과 필요한 선행 역량 

• 확인하고 싶은 수행 능력·결과물, 희망 일정과 예산 

다음 행동을 고르는 질문 

평가 결과를 외부에 공개하고 싶나요? 

예  검수 완료된 본인 결과에서 공개할 범위만 골라 실무 실적 공개를 신청하세요. 

아니요  신청·진행 관리에서 결과를 확인하며 내부 학습과 업무 준비에 활용하세요. 

  
업무 상황에 대입해 보세요 

현장 관리자가 작업자에게 이동로봇 운용 업무를 맡기기 전에 필요한 실습과 평가 범위를 협의하려 
합니다. 

설명용 예시  입력하거나 설명할 내용 

대상 업무: 운용 전 확인과 작업 지시, 이상 상황 보고. 참여자의 기존 경험을 적고 실제 사용할 
장비·환경을 설명합니다. 평가 방법, 평가자, 결과물과 후속 학습이 필요한 항목을 제안해 
달라고 요청합니다. 

작업 뒤 확인할 결과 

결과에서 평가한 과제·환경·방법·평가자·날짜를 확인하세요. 수행한 범위와 추가 학습이 필요한 
부분을 구분합니다. 실적 공개를 원하면 검수 완료 후 공개할 부분만 편집해 별도로 신청합니다. 

여기서 다음 단계로 

평가 결과를 바탕으로 필요한 교육·실습을 구체화하세요. 공개 실적으로 활용할 때에는 승인된 공개 

프로필과 공개 동의를 확인하고 심사 상태를 살펴보세요. 

다음 페이지의 실행 절차로 이동 
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현장 직무 실습·평가 이용하기 
실제 과제의 평가 조건을 협의하고 결과를 확인한 뒤 필요한 실적만 공개 신청합니다. 
 
01  직무 평가 서비스 찾기 

도입·개발 서비스에서 현장 직무 실습·평가를 선택합니다. 공개 서비스를 찾거나 로파비아에 요청합니다. 

02  평가 기준 확인하기 

업무·장비·선행 역량·평가 기준·평가자·결과물·시간·변경 및 취소 조건을 확인합니다. 

03  참여 조건 입력하기 

로그인 후 대상 업무, 참여 인원·대상, 기존 경험과 목표를 입력합니다. 회사·담당자·이메일·상세 내용과 
날짜·시간대·예산을 적고 공유 동의 후 신청 제출합니다. 

04  범위·일정 확정하기 

신청·진행 관리에서 제공자의 범위·비용·일정 제안을 검토하고 제안 조건 확인·확정을 누릅니다. 

05  평가 결과 검수하기 

수행 결과에서 평가 환경·방법·평가자·날짜·결과를 확인하고 수락하거나 보완을 요청합니다. 

06  공개할 실적 선택하기 

고객 검수 완료된 본인 평가에는 실무 실적으로 공개 신청이 나타납니다. 승인된 공개 프로필로 공개할 부분만 
편집하고 별도 공개 동의 후 제출하면 심사를 거쳐 실적으로 공개됩니다. 

  
진행 전에 확인하세요 

• 직무 평가 기록은 자격증이나 국가·공인 인증이 아닙니다. 평가 
범위와 방법을 확인하세요. 

• 신청은 일정 확정이 아니며 결과 수락도 취업·채용 보장이 
아닙니다. 

• 전체 비공개 평가를 자동 공개하지 않습니다. 공개 원고는 
본인이 선택·동의한 부분을 별도 심사합니다. 

 
결과를 확인하는 기준 

직무 평가 기록은 해당 과제의 수행 기록입니다. 국가·공인 

자격증과 구분하며 취업이나 채용을 확정하는 자료로 표현하지 

마세요. 

해당 화면으로 이동 

직무 평가 찾기   ·   평가 신청·결과   ·   공개 실적 상태 

웹 이용가이드 열기 

  

https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/services?kind=skills
https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/services?view=requests
https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/workspace?tab=posts
https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/support?tab=guides&id=service-skills
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중고·리퍼비시·이전 설치 검토하기 
장비 가격에 더해 권리·정비 이력·운송·재설치까지 함께 살펴, 재사용하거나 이전할 수 있는 실제 조건을 검토합니다. 

장비와 이전 범위를 함께 

 
 
이럴 때 이용하세요 

유휴 장비의 활용 방법을 찾거나 중고·리퍼비시 도입을 검토할 때, 공장·창고 이전에 

따라 장비를 철거하고 다시 설치해야 할 때 이용하세요. 

시작 전에 준비할 것 

• 대상 장비의 제조사·모델·상태·정비 이력과 공개 가능한 자료 

• 소유·이전 권한, 소프트웨어 사용권과 확인이 필요한 조건 

• 현재·이전 현장의 위치와 철거·운송·재설치·검수 범위 

다음 행동을 고르는 질문 

장비의 소유·이전 권한과 주요 이력을 확인할 수 있나요? 

예  공개 가능한 자료를 정리하고 거래 또는 이전 범위를 협의하세요. 

아니요  미확인 항목을 분명히 적고 관련 자료와 권한부터 확인하세요. 

  
업무 상황에 대입해 보세요 

설비 담당자가 유휴 협동로봇을 다른 생산라인으로 옮겨 재사용할 수 있는지 검토하려 합니다. 

설명용 예시  입력하거나 설명할 내용 

장비 모델과 알려진 정비 이력, 현재 설치 상태를 적습니다. 요청 범위는 상태 확인 → 철거 → 
운송 → 재설치 → 작동 확인으로 설명하고, 그리퍼·소프트웨어·안전 설비의 재사용 가능 
여부를 확인해 달라고 요청합니다. 

작업 뒤 확인할 결과 

제안에서 운송·설치 책임과 제외 비용, 장비·소프트웨어 권리, 이전 후 검수·보증 조건을 
확인하세요. 작업 결과가 제출되면 합의한 설치 범위와 장비 상태가 일치하는지 대조합니다. 

여기서 다음 단계로 

장비를 공개 서비스로 소개하려면 내 자산 불러오기로 초안을 만든 뒤 민감정보와 권한·이력을 확인해 

심사를 신청하세요. 이전 지원을 받는 경우에는 신청·진행 관리에서 제안과 결과를 확인하세요. 

다음 페이지의 실행 절차로 이동 
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중고·리퍼비시·이전 설치 검토하기 
장비 상태·이력과 이전 작업 범위를 함께 확인해 거래·이전 조건을 협의합니다. 
 
01  공개 서비스 찾기 

도입·개발 서비스에서 중고·리퍼비시·이전 설치를 선택하고 제목·내용·지역·산업으로 검색합니다. 

02  소유권·상태·비용 범위 확인하기 

제조사·모델, 상태·이력, 소유·이전 권한, 소프트웨어 사용권, 검사, 철거·운송·재설치와 보증을 읽습니다. 

03  요청 제출하기 

로그인 후 업무 목적, 대상 장비, 현장, 운송 조건과 회사·담당자·이메일·상세 내용을 입력합니다. 날짜·시간대·예산을 
정리해 동의 후 제출하거나 로파비아에 요청합니다. 

04  조건 제안과 결과 검수하기 

신청·진행 관리에서 범위·비용·일정·제외 항목을 확인해 확정합니다. 결과가 제출되면 장비 상태와 이전·설치 결과를 
확인하고 수락 또는 보완 요청합니다. 

05  내 장비의 공개 초안 만들기 

서비스를 제공하려면 승인된 프로필로 서비스 등록 신청을 엽니다. 내 자산에서 불러오기로 기록을 초안에 복사한 
뒤 민감정보를 제거하고 권한·이력·나머지 조건을 확인해 심사를 신청합니다. 

  
진행 전에 확인하세요 

• 저장된 장비 기록이나 공개 시작 가격이 실제 판매 가능 
재고·확정 감정가·최종 거래가를 의미하지 않습니다. 

• 내 자산 불러오기는 공개용 초안 복사이며 자동 판매 등록이 
아닙니다. 등록·수정 모두 심사를 받습니다. 

• 신청·확정 화면에서 소유권 이전이나 대금 결제가 자동 
실행되지 않으며 실제 권리·운송·설치·보증 조건을 확인해야 
합니다. 

 
결과를 확인하는 기준 

자산 기록을 불러오는 작업은 초안 작성입니다. 판매 재고 

확정·대금 결제·소유권 이전이 자동으로 이루어지는 것은 

아닙니다. 

해당 화면으로 이동 

중고·이전 서비스   ·   신청·진행 관리   ·   내 장비 기록 

웹 이용가이드 열기 
  

https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/services?kind=resale
https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/services?view=requests
https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/workspace?tab=assets
https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/support?tab=guides&id=service-resale
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피지컬 AI 개발·검증 지원 이용하기 
모델·데이터·하드웨어의 조건을 함께 정리해, 피지컬 AI를 우리 환경에서 개발하거나 검증하는 데 필요한 지원 범위를 협의합니다. 

재현 조건을 먼저 확인 

 
 
이럴 때 이용하세요 

연구 결과를 실제 장비에 적용하려 하거나, 특정 모델·리소스가 보유 환경에서 

재현되는지 확인해야 할 때 이용하세요. 

시작 전에 준비할 것 

• 수행하려는 작업과 보유·필요 하드웨어, 소프트웨어 버전 

• 모델·데이터·리소스의 출처·라이선스와 전달 가능한 자료 범위 

• 재현할 결과, 검증 환경, 비교 기준과 필요한 산출물 

다음 행동을 고르는 질문 

검증하려는 목표와 실행 환경을 구체적으로 설명할 수 있나요? 

예  리소스·버전·성공 기준을 넣어 개발·검증 지원을 요청하세요. 

아니요  보유 자원과 해결할 업무부터 설명하고 필요한 검증 범위를 협의하세요. 

  
업무 상황에 대입해 보세요 

개발팀이 공개된 로봇 조작 리소스를 보유 로봇과 카메라 구성에서 활용할 수 있을지 검토하려 
합니다. 

설명용 예시  입력하거나 설명할 내용 

목표 작업과 로봇·카메라·실행 환경의 버전을 적고 참고 리소스의 URL을 첨부합니다. 
라이선스와 내부 데이터의 공유 가능 범위를 설명합니다. 요청 결과물에는 재현 절차, 실제 
실행 환경, 목표 대비 결과와 한계를 포함해 달라고 적습니다. 

작업 뒤 확인할 결과 

제안의 개발 범위와 검증 범위를 구분해 보세요. 수행 결과에서는 환경·버전·방법·근거가 재현 
가능한 수준으로 남았는지, 원래 목표와 다른 조건에서 얻은 결과가 없는지 확인합니다. 

여기서 다음 단계로 

검수 결과를 바탕으로 추가 개발·현장 시험의 필요성을 정리하세요. 공유할 자료는 신청·첨부 범위 

안에서 권한을 확인해 전달하세요. 

다음 페이지의 실행 절차로 이동 
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피지컬 AI 개발·검증 지원 이용하기 
리소스와 환경의 조건을 확인하고 필요한 개발·검증 지원을 요청합니다. 
 
01  개발·검증 허브 열기 

도입·개발 서비스에서 피지컬 AI 개발·검증 허브를 선택합니다. 공개 서비스를 검색하고 공식 문서 링크도 참고할 수 
있습니다. 

02  리소스 조건 확인하기 

리소스 유형, 하드웨어, 버전, 라이선스, 출처, 벤치마크, 실행 환경, 재현 방법, 한계와 URL을 읽습니다. 

03  지원 요청 작성하기 

로그인 후 업무, 보유·필요 하드웨어, 데이터 사용 조건과 목표를 입력합니다. 회사·담당자·이메일·상세 내용, 
날짜·시간대·예산을 확인하고 공유 동의 후 신청 제출합니다. 

04  수행 범위 확정하기 

신청·진행 관리에서 수행자가 제시한 개발·검증 범위, 결과물, 비용과 일정을 검토해 확정합니다. 

05  재현 결과와 자료 확인하기 

결과 제출 후 환경·방법·목표 대비 결과·근거를 확인합니다. 결과 검수·수락 또는 결과 보완 요청을 선택하고 필요한 
자료를 첨부합니다. 

  
진행 전에 확인하세요 

• 공식 문서 링크는 외부 참고 자료입니다. 플랫폼 안에서 모델 
학습·시뮬레이션·장비 실행이 자동으로 이뤄지는 기능은 
아닙니다. 

• 게시된 벤치마크·검증 기록의 환경과 라이선스를 확인하세요. 
게시 승인은 모든 환경에서의 성능 보증이 아닙니다. 

• 프로젝트 전체나 비공개 데이터를 자동 공유하지 않습니다. 
신청·첨부로 전달할 자료의 이용 권한과 범위를 확인하세요. 

 
결과를 확인하는 기준 

허브는 리소스 탐색과 지원 신청의 공간입니다. 외부 문서 링크를 

여는 것만으로 플랫폼 안에서 학습·시뮬레이션·장비 실행이 

시작되지는 않습니다. 

해당 화면으로 이동 

피지컬 AI 허브   ·   개발 지원 신청·결과 

웹 이용가이드 열기 
  

https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/services?kind=physical
https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/services?view=requests
https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/support?tab=guides&id=service-physical
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해외 도입 지원 요청하기 
제품 선택뿐 아니라 현지 설치·물류·언어·유지보수의 책임 범위를 함께 정리해, 해외 도입에 필요한 협의 항목을 놓치지 않게 돕습니다. 

국가와 책임 범위를 연결 

 
 
이럴 때 이용하세요 

해외 사업장에 기술을 도입하거나 수출 장비의 설치·교육·현지 지원을 함께 협의해야 

할 때 이용하세요. 

시작 전에 준비할 것 

• 대상 국가·현장·산업·업무와 도입할 제품 또는 필요한 기술 

• 필요 언어·지원 시간대·현장 담당자와 희망 일정 

• 원통화·예산, 물류·설치·현지 확인·사후 지원에서 필요한 범위 

다음 행동을 고르는 질문 

현지 설치와 사후 지원의 수행자·책임 범위가 제안에 명시되어 있나요? 

예  비용·일정·현지 확인 사항까지 읽고 제안 조건을 확인하세요. 

아니요  현지 파트너의 역할과 포함·제외 범위를 추가로 확인한 뒤 다음 단계로 

진행하세요. 

  
업무 상황에 대입해 보세요 

국내 기업의 해외 공장 담당자가 로봇 도입과 현지 작업자 교육을 함께 준비하려 합니다. 

설명용 예시  입력하거나 설명할 내용 

도입 국가·현장과 대상 공정을 적고, 설치·시운전·교육에 필요한 언어를 설명합니다. 운송과 
현지 확인, 유지보수의 담당 주체 및 포함·제외 비용을 구분해 제안해 달라고 요청합니다. 
희망일에는 해당 시간대를 함께 확인합니다. 

작업 뒤 확인할 결과 

실제 수행자와 현지 협력 범위, 각 작업의 책임자, 원통화 금액과 추가·반복 비용을 확인하세요. 
결과 검수에서는 합의한 설치·교육·자료 제공 범위가 수행되었는지 근거와 함께 살펴봅니다. 

여기서 다음 단계로 

확인되지 않은 현지 조건을 제안 협의에 남기고 담당자와 일정·책임 범위를 정리하세요. 수행 결과가 

합의 범위와 다르면 보완 요청에 구체적인 항목을 적으세요. 

다음 페이지의 실행 절차로 이동 
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해외 도입 지원 요청하기 
도입 국가·현장·언어와 설치·물류·현지 검토 범위를 정해 수행 조건을 협의합니다. 
 
01  해외 도입 지원 찾기 

도입·개발 서비스의 해외 도입 지원에서 제목·내용, 국가·지역과 산업으로 공개 서비스를 찾습니다. 없으면 
로파비아에 요청을 선택합니다. 

02  지원 지역과 책임 범위 확인하기 

도입 국가, 산업, 제품, 지원 언어, 설치, 현지 확인 사항, 물류, 지원 가능 범위와 책임 분담을 읽습니다. 

03  현장 요구 입력·제출하기 

로그인 후 업무, 대상 국가, 현장, 필요한 언어를 입력합니다. 회사·담당자·이메일·상세 내용과 
희망일·시간대·원통화·예산을 적고 공유 동의 후 제출합니다. 

04  제안 조건 확인하기 

신청·진행 관리에서 실제 수행자, 포함·제외 범위, 일정, 비용, 세금·반복 비용·변경·취소 조건을 비교하고 제안 
조건을 확정합니다. 

05  도입 지원 결과 검수하기 

제출된 결과와 근거 자료를 읽고 목표·현장 조건에 맞는지 확인합니다. 결과 검수·수락 또는 결과 보완 요청으로 후속 
처리를 남깁니다. 

  
진행 전에 확인하세요 

• 지역이나 파트너가 검색된다는 사실만으로 
설치·통관·인허가·유지보수가 확보된 것은 아닙니다. 실제 
제안과 현지 확인이 필요합니다. 

• 신청은 국제 거래 계약이나 결제·통관 완료가 아닙니다. 
책임·비용·기간을 별도로 확인하세요. 

• 표시 화폐 환산과 실제 거래 원통화는 구분되며, 신청이 전체 
프로젝트 접근 권한을 자동 부여하지 않습니다. 

 
결과를 확인하는 기준 

국가별 서비스 검색 결과는 검토의 출발점입니다. 

설치·통관·인허가·유지보수의 확보 여부는 실제 제안과 현지 

확인을 통해 판단하세요. 

해당 화면으로 이동 

해외 도입 지원 찾기   ·   신청·결과 확인 

웹 이용가이드 열기 
  

https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/services?kind=global
https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/services?view=requests
https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/support?tab=guides&id=service-global


 

ROPAVIA   시각형 이용가이드   2026.09 72 

GUIDE 25   사용 상황과 예시 

고객센터에서 안내·공지·1:1 문의 이용하기 
현재 화면에서 막힌 이유를 찾고, 해결되지 않은 문제는 접수번호가 있는 비공개 대화로 이어가며 처리 내용을 확인할 수 있습니다. 

찾아보고, 해결되지 않으면 

 
 
이럴 때 이용하세요 

어느 메뉴부터 시작할지 모르거나 신청·심사·저장 과정이 예상과 다를 때, 계정 또는 

개인정보 관련 도움을 받아야 할 때 이용하세요. 

시작 전에 준비할 것 

• 문제가 발생한 메뉴·화면과 발생 시점 

• 시도한 순서, 실제로 보인 상태·오류와 기대한 결과 

• 관련 접수번호와 민감정보를 제외한 화면 이미지 등 필요한 자료 

다음 행동을 고르는 질문 

안내를 읽어도 해결되지 않았거나 내 신청 건의 확인이 필요한가요? 

예  문제 발생 화면과 원하는 처리를 구체적으로 적어 1:1 문의를 접수하세요. 

아니요  가이드의 해당 메뉴 링크로 이동해 다음 단계를 진행하세요. 

  
업무 상황에 대입해 보세요 

공급기업 담당자가 서비스 등록을 신청했지만 공개 목록에 보이지 않아 이유를 확인하려 합니다. 

설명용 예시  입력하거나 설명할 내용 

먼저 이용가이드·FAQ와 마이페이지의 제출 상태를 확인합니다. 해결되지 않으면 문의 제목을 
‘서비스 등록 후 공개 상태 확인 요청’으로 적고, 신청한 메뉴·일시·현재 상태·접수번호와 
확인받고 싶은 내용을 전달합니다. 

작업 뒤 확인할 결과 

문의 접수번호가 발급되었는지 확인하세요. 답변에서 필요한 보완 내용과 다음 행동을 읽고, 추가 
자료가 필요하면 같은 문의에 메시지·파일을 남겨 대화 맥락을 이어갑니다. 

여기서 다음 단계로 

단순 사용 방법은 이용가이드·FAQ에서 먼저 찾아보세요. 진행 중인 문의는 본인 문의 상세 또는 

마이페이지의 요청·지원 내역에서 후속 답변을 확인하세요. 

다음 페이지의 실행 절차로 이동 
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고객센터에서 안내·공지·1:1 문의 이용하기 
이용가이드와 FAQ로 방법을 찾고 해결되지 않은 내용은 비공개 문의로 운영팀에 전달합니다. 
 
01  이용가이드 찾기 

고객센터의 이용가이드에서 필요한 분야를 선택합니다. 단계별 안내를 읽고 연결된 메뉴로 이동해 진행합니다. 

02  공지사항 확인하기 

공지사항에서 서비스 변경·이용 안내를 확인합니다. 공개된 공지의 내용과 날짜를 읽고 관련 업무에 반영합니다. 

03  FAQ에서 답 찾기 

FAQ에서 계정, 심사, 비딩, 결제, 개인정보, 번역과 신규 서비스의 질문·답변을 확인합니다. 

04  1:1 문의 제출하기 

로그인 후 1:1 문의에서 새 문의 작성을 누릅니다. 분류를 고르고 문의 제목·내용을 입력한 뒤 개인정보 전달 안내에 
동의해 문의 접수를 누릅니다. 발생 화면·문제·원하는 처리를 구체적으로 적고 접수번호를 확인하세요. 

05  답변·추가 자료 확인하기 

본인 문의 상세에서 상태와 운영자 답변을 읽고 추가 메시지·파일을 보낼 수 있습니다. 마이페이지의 요청·지원 
내역에서도 확인합니다. 

  
진행 전에 확인하세요 

• 1:1 문의는 공개 게시판이 아니며 본인과 권한 있는 운영자가 
확인합니다. 제출은 해결 완료를 뜻하지 않습니다. 

• 첨부는 PDF·PNG·JPEG, 파일당 5MB·요청당 20개·계정당 
100MB 제한이며 자동 악성코드 검사는 제공하지 않습니다. 

• 개인정보·이용 종료 처리는 접수 즉시 삭제가 아닙니다. 
운영팀의 관련 업무·공유 자료 확인과 처리 결과 안내가 
필요합니다. 

 
결과를 확인하는 기준 

문의 접수는 운영팀에 요청을 전달한 상태입니다. 처리 결과는 

본인 문의의 답변과 상태에서 확인하며 비밀번호나 불필요한 

개인정보는 첨부하지 마세요. 

해당 화면으로 이동 

이용가이드   ·   공지사항   ·   자주 묻는 질문   ·   내 1:1 문의 

웹 이용가이드 열기 
  

https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/support?tab=guides
https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/support?tab=announcements
https://ropavia-global.ldw1046.chatgpt.site/ko/support?tab=faq
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ADMIN   운영자용 부록 

관리자 부록 01 | 회원·심사·문의 처리하기 
사이트 소유자와 허가된 운영자가 계정 상태, 공개 콘텐츠, 접수 업무와 운영 기록을 관리합니다. 
 
01  관리자 계정으로 들어가기 

/ko/admin에서 운영자 계정으로 로그인합니다. 사이트 소유자 또는 권한을 부여받은 운영자만 접근할 수 있습니다. 
‘운영 현황’에서 처리할 업무를 보고 ‘사용자 사이트 보기’로 공개 화면을 확인합니다. 

02  회원 목록과 변경 권한 확인하기 

‘회원 관리’에서 이름·이메일이나 상태로 찾고 ‘자세히 보기’를 엽니다. 목록은 로그인으로 확인된 계정과 이전 활동 
계정입니다. 허용된 상태·역할을 선택하고 ‘변경 사유’를 적어 ‘변경 저장’을 누릅니다. 

03  심사와 공개 게시물 관리하기 

‘심사 센터’에서 기업·비딩·프로필·제품·콘텐츠·서비스의 심사를 확인합니다. ‘게시물 관리’에서는 공개 글을 ‘사용자 
화면에서 숨기기’로 내리거나 숨긴 글을 ‘재심사 요청’으로 보냅니다. 사유를 적어 저장하세요. 

04  공지·FAQ와 문의에 응답하기 

‘고객센터 관리’에서 공지·FAQ를 작성하고 한국어·영어·일본어·중국어 내용을 확인해 게시합니다. ‘상담·서비스 
요청’과 운영자 문의함에서는 접수 내용·첨부·상태를 확인하고 답변과 후속 기록을 남깁니다. 

05  수집 상태와 변경 기록 확인하기 

‘운영·수집 상태’에서 정보 출처별 상태를 확인합니다. 수집 실패를 공고나 뉴스가 없는 것으로 판단하지 마세요. 
‘변경 기록’에서는 변경 대상·사유·시점과 기록된 전후 상태를 점검합니다. 

  
접근과 권한은 목적별로 

01  사이트 소유자  운영자 역할 변경 

02  허가된 운영자  회원 상태·심사·게시 관리 

03  제한된 일반 회원  조회·고객센터 문의 가능 
 
진행 전에 확인하세요 

• 운영자 역할 변경은 사이트 소유자만 가능합니다. 본인과 
설정으로 보호된 운영 계정은 이 화면에서 변경할 수 없습니다. 

• 작성·신청 제한 중에도 조회와 고객센터 문의는 가능합니다. 
게시·신청·수정은 제한되며 기존 계약과 자료는 삭제되지 
않습니다. 

• 이전 활동 기록에 이메일이 없으면 다음 로그인 시 갱신됩니다. 
회원 목록을 전체 외부 로그인 서비스 가입자 명단으로 
해석하지 마세요. 

• 게시 승인과 기술 보증은 별개입니다. 관리자 기능이나 변경 
기록이 경쟁사의 비공개 견적을 회원들에게 자동 공유하지 
않습니다. 

관리자 센터   ·   회원 관리   ·   심사 센터 
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ADMIN   운영자용 부록 

관리자 부록 02 | 영상·가이드·홈 배너 게시하기 
자료 업로드와 공개 게시를 구분하세요. 초안을 확인한 뒤 사용자에게 보여 줄 내용을 직접 게시합니다. 
 
01  영상·PDF·표지·자막 업로드하기 

‘영상·자료 관리’에서 ‘파일 업로드’를 누릅니다. MP4·PDF는 최대 25MB, PNG·JPG는 최대 8MB, VTT 자막은 
최대 500KB입니다. 파일 유형에 맞는 자료를 준비하세요. 

02  사용할 자료를 선택하고 초안 저장하기 

‘업로드한 자료’에서 ‘이 자료 사용’을 누르고 소개영상·영상 표지·한국어 자막·이용가이드 PDF의 ‘현재 선택’을 
확인합니다. 변경 사유를 적어 ‘초안 저장’을 누릅니다. 

03  게시할 내용을 미리보기로 확인하기 

‘미리보기’에서 선택한 영상과 표지를 확인하고 PDF를 열어 내용을 점검합니다. 언어 탭에서 제목을 확인하고, 잘못 
선택한 파일은 다른 자료로 바꾼 뒤 다시 저장합니다. 

04  사용자 화면에 게시하고 결과 확인하기 

변경 사유를 확인하고 ‘사용자 화면에 게시’를 누릅니다. ‘사용자 사이트 보기’로 고객센터의 영상·PDF가 맞는지 
확인하세요. 노출을 중단할 때는 ‘사용자 화면에서 숨기기’를 사용합니다. 

05  홈 배너의 네 언어 안내 다듬기 

‘홈 배너 관리’에서 ‘화면에 표시’와 네 언어의 제목·설명을 확인합니다. 변경 사유 입력 → 초안 저장 → 미리보기 → 
사용자 화면에 게시 순서로 진행하고 홈 화면을 확인합니다. 

06  웹 이용가이드를 네 언어로 관리하기 

‘이용가이드 관리’에서 대상 가이드와 언어를 고릅니다. 제목·설명·단계 문구·주의사항을 다듬고 도식을 미리 본 뒤 
게시합니다. 가이드 ID·분류·단계 수는 고정이며, 웹 가이드 수정과 PDF 파일 교체는 별도입니다. 

  
초안에서 사용자 화면으로 

01  파일 업로드 

02  이 자료 사용 

03  변경 사유·초안 저장 

04  미리보기 확인 

05  사용자 화면에 게시 
 
진행 전에 확인하세요 

• 업로드만 하거나 초안만 저장해도 사용자 화면은 바뀌지 
않습니다. 새로 올린 미게시 자료는 운영자만 볼 수 있고 게시 
후 공개됩니다. 

• 네 언어는 한국어·영어·일본어·중국어입니다. 번역별 의미와 
메뉴 안내가 일치하는지 확인하고 게시하세요. 

• 숨기기는 게시 중단이며 자동 파일 삭제가 아닙니다. 실제 변경 
대상·사유·시점은 ‘변경 기록’에서 확인하세요. 

영상·자료 관리   ·   홈 배너 관리   ·   이용가이드 관리 
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OPERATIONS   이용을 이어가는 방법 

도입 이후에는 다음 기록을 이어갑니다 
같은 장비를 두고 현장 담당자와 유지보수 담당자가 어떤 기록을 확인할지 미리 정하세요. 
 

 
산업 현장을 설명하기 위한 AI 생성 이미지 

현장 장비와 정비 상황을 설명하기 위한 개념 이미지입니다. 실제 장비 제어나 자동 계측 화면을 의미하지 않습니다. 

  
장비와 책임자를 연결합니다 

장비 위치, 보증·점검일, 담당자와 조치 결과를 기록합니다. 작업의 진행 상태와 

완료 근거를 함께 남깁니다. 

계약과 실제 상태를 구분합니다 

기록된 보증 만료일이나 점검 예정일이 계약의 효력을 바꾸지는 않습니다. 

필요한 서비스 범위는 실제 계약과 공급기업에 확인합니다. 

성과는 같은 조건으로 읽습니다 

도입 전 기준값, 목표값, 실제 측정값을 구분합니다. 측정 방법·조건·근거를 

남기고 소유자가 확인한 결과로 다음 개선을 논의합니다. 

다음 활용을 검토합니다 

재배치·교체·매각이 필요하면 상태와 권리, 철거·운송·재설치 범위를 

정리합니다. 공개할 자산 정보는 별도로 검토합니다. 

장비 관리 가이드   ·   재판매와 이전 가이드 

 


